
  
 

บทที ่2 
สรุปผลการวจัิยของแต่ละโครงการย่อย 

 
 ในบทน้ีผูว้จิยัน ำเสนอผลกำรวจิยัแต่ละโครงกำรยอ่ย จ ำแนกเป็น 6 รำยกำรคือ 1. ชุดฝึกอบรม
ทำงไกล เร่ือง  กำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร  2. ชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรจดักำรเรียนกำรสอนเพื่อ
พฒันำกำรคิด  3. ชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรใช้แหล่งเรียนรู้ส ำหรับกำรเรียนกำรสอน 4. ชุดฝึกอบรม
ทำงไกล เร่ือง ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ 5. ชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรสืบคน้
สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน 6. ชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง พื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว
ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ  รำยละเอียดแต่ละเร่ืองมีดงัน้ี 

 

1. ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง  การวจิัยและพฒันางานวชิาการ 
1.1  สรุปความเป็นมาของโครงการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง  การวจัิยและพฒันางานวชิาการ 
 กำรพฒันำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำใหมี้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในเร่ือง กำรวจิยัและพฒันำ
นวตักรรมสนบัสนุนกำรเรียนรู้เพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน  นบัวำ่มีควำมส ำคญัอยำ่งยิง่ท่ีจะช่วยใหค้รูได้
น ำควำมรู้ไปใชใ้นกำรวจิยัและพฒันำนวตักรรมสนบัสนุนกำรเรียนรู้และน ำไปใชใ้นกำรพฒันำและ
ปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนใหมี้ประสิทธิภำพยิง่ข้ึน  สำขำวชิำศึกษำศำสตร์   
มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำชในฐำนะเป็นสถำบนักำรศึกษำท่ีมีครูอำจำรยท่ี์มีควำมรู้และประสบกำรณ์
ในกำรสอนและผลิตผลงำนวิจยัเพื่อพฒันำกำรเรียนรู้เห็นควำมส ำคญั จึงไดพ้ฒันำหลกัสูตรฝึกอบรม
ทำงไกล เร่ือง กำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำรส ำหรับครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ  เพื่อพฒันำครูและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งใหมี้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจและทกัษะดำ้นกำรวจิยัและพฒันำ  รวมทั้งสำมำรถน ำควำมรู้ไป
ประยกุตใ์ชใ้นกำรวจิยัและพฒันำนวตักรรมและน ำขอ้มูลผลกำรวจิยัไปใชใ้นกำรพฒันำและปรับปรุงกำร
เรียนกำรสอนใหมี้ประสิทธิภำพยิง่ข้ึน 
1.2  กระบวนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การวจัิยและพฒันางานวชิาการ  มีขั้นตอนดังนี้ 

1.2.1  ส ำรวจและวิเครำะห์หำควำมตอ้งกำรและควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม โดยกำรใชแ้บบสอบถำมครู
และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ  
  1.2.2 วเิครำะห์เอกสำรและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยกำรวิเครำะห์เอกสำรเก่ียวกบักำรพฒันำชุด
ฝึกอบรมทำงไกล กำรวจิยัในชั้นเรียน  กำรวจิยัปฏิบติักำร  เพื่อน ำมำใชเ้ป็นกรอบแนวทำงในกำรพฒันำชุด
ฝึกอบรม 
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 1.2.3 ประชุมปฏิบติักำรวิเครำะห์และสังเครำะห์เน้ือหำสำระท่ีจะใชใ้นกำรฝึกอบรม โดยอำศยั
ขอ้มูลจำกบทควำม ต ำรำ เอกสำร แนวคิด แนวปฏิบติักำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร   

 1.2.4 ผลิตชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรวจิยัและพฒันำงำนวิชำกำร  ผูว้ิจยัผลิตชุดฝึกอบรม
ทำงไกล  

1.2.5 ผลิตส่ือเสริม ท่ีใชป้ระกอบในกำรฝึกอบรม ประกอบดว้ย VCD Power point ประกอบกำร
บรรยำยเก่ียวกบักำรวิจยัและพฒันำ  กรณีตวัอยำ่งงำนวิจยัและพฒันำส ำหรับครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ   
 1.2.6 ตรวจสอบคุณภำพของชุดฝึกอบรม ในดำ้นควำมตรงตำมเน้ือหำสำระ วตัถุประสงคข์องกำร
วจิยั วตัถุประสงคข์องแต่ละกิจกรรม  และควำมเหมำะสมของภำษำท่ีใช ้  
 1.2.7 ทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม โดยส่งเอกสำรชุดฝึกอบรมให้ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมไดศึ้กษำล่วงหน้ำ 1 
เดือน จำกนั้นจึงด ำเนินกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติัอีก 2 วนั 
 1.2.8 ประเมินผลกำรทดลองใช้ชุดฝึกอบรม โดยประเมินกำรฝึกอบรมในดำ้น 1) ควำมพึงพอใจท่ี
มีต่อกำรฝึกอบรมกำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร  จุดเด่น  จุดดอ้ยของหลกัสูตรฝึกอบรม  2) ควำมรู้และ
ทกัษะท่ีไดรั้บจำกกำรฝึกอบรม     3) กำรน ำควำมรู้ไปใช ้4) ประโยชน์ท่ีได้รับจำกกำรอบรม และ5) 
ปัญหำ อุปสรรคของกำรฝึกอบรม  

ควำมรู้ของผูเ้ขำ้รับกำรอบรม  เม่ือเปรียบเทียบคะแนนก่อนอบรมกบัหลงักำรอบรม พบวำ่ ผู ้
เขำ้รับกำรอบรมสำมำรถท ำคะแนนจำกกำรทดสอบควำมรู้โดยไดค้ะแนนหลงักำรอบรมสูงกวำ่ก่อนกำร
อบรมอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .01 

ควำมคิดเห็นของผูเ้ขำ้รับกำรอบรมท่ีมีต่อกำรฝึกอบรม พบวำ่ ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมเห็นว่ำกำร
อบรมภำพรวมมีควำมเหมำะสมในระดบัมำก  รำยกำรท่ีมีควำมเหมำะสมมำกท่ีสุดอนัดบัแรกคือ ควำม
เหมำะสมของสถำนท่ีฝึกอบรม   

ชุดฝึกอบรมทำงไกลท่ีประกอบดว้ยเอกสำรกำรฝึกอบรม กรณีตวัอยำ่งงำนวจิยัและพฒันำ และ
ชุดกิจกรรมกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำร  มีควำมเหมำะสมในระดบัมำกในดำ้นกำรน ำเสนอเน้ือหำชดัเจน 
กำรแบ่งเร่ืองและแบ่งหวัขอ้ยอ่ยมีควำมเหมำะสม  ภำษำท่ีใชเ้ขำ้ใจง่ำย เน้ือหำง่ำยต่อกำรท ำควำมเขำ้ใจ 

  ระดบัควำมพึงพอใจท่ีมีต่อกำรฝึกอบรมวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร  จำกกำรสอบถำมควำม
พึงพอใจของผูเ้ขำ้รับกำรอบรมโดยให้คะแนนเต็ม 10 คะแนน พบวำ่ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมมีระดบัควำมพึง
พอใจต่อกำรฝึกอบรมเร่ืองกำรวจิยัและพฒันำโดยภำพรวมมีค่ำคะแนนเฉล่ียเท่ำกบั 8.58 คะแนน เหตุผลท่ีมี
ควำมพอใจในระดบัมำก เพรำะ  ไดรั้บควำมรู้ในกำรท ำวิจยัและพฒันำงำนวชิำกำรมำกข้ึน ไดเ้ห็นตวัอยำ่ง
งำนวจิยัท่ีหลำกหลำย ไดแ้ลกเปล่ียนประสบกำรณ์กบัเพื่อน ๆ และกำรอธิบำยของวทิยำกรชดัเจน ตำมล ำดบั
ขั้นตอนของกำรท ำวจิยั 
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กำรน ำควำมรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นกำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำรของผูเ้ขำ้รับกำรอบรม พบวำ่ ผู ้
เขำ้รับกำรอบรมสำมำรถน ำควำมรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นกำรวิจยัและพฒันำนวตักรรมท่ีใชใ้นกำรพฒันำกำร
เรียนกำรสอนไดอ้ยำ่งดี มีผลงำนวจิยัท่ีก ำลงัด ำเนินกำรวจิยัและพฒันำ 10 เร่ือง 

 
1.3 ข้อค้นพบจากงานวจัิย 

1.3.1 รูปแบบและส่วนประกอบของชุดฝึกอบรมทางไกล ได้แก่ 
 1)  เอกสำรกำรฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร 
  2) ส่ือเสริม VCD  
  3)  Power point  ประกอบกำรบรรยำย เร่ืองกำรวจิยัและพฒันำ 
  4)  ส่ือประกอบกิจกรรมฝึกปฏิบติั 
  5) ตำรำงกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำร 
  6)  แบบทดสอบตนเองก่อนกำรฝึกอบรม 
  7) แบบทดสอบผลตนเองหลงักำรฝึกอบรม 
  8) แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรฝึกอบรม เร่ือง กำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร 

1.3.2 วธีิการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล มีดังนี ้
 1  ส่งเอกสารการฝึกอบรมพร้อมส่ือเสริมให้ศึกษาล่วงหน้า  โดยให้ผูรั้บกำรฝึกอบรมได้
ศึกษำเอกสำรกำรฝึกอบรมโดยละเอียด  ตลอดจนเรียงตำมล ำดบัสำระ  จบัประเด็นแต่ละเร่ืองใหไ้ด้
วำ่กล่ำวถึงเร่ืองส ำคญัๆ อะไรบำ้ง  และควรท ำบนัทึกสำระส ำคญัๆ ของแต่ละสำระแต่ละเร่ืองไว้
ล่วงหนำ้ดว้ย 

2  การฝึกปฏิบัติ  ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมทุกคนจะตอ้งเขำ้รับกำรฝึกอบรมเพื่อฝึกปฏิบติั เร่ือง 
พื้นฐำนเก่ียวกบักำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร  เป็นเวลำ  2  วนั  ณ อำคำรสัมมนำ 2  
มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช 

                  3  การประเมินผล  ผูรั้บกำรอบรมทุกคนจะไดท้  ำแบบทดสอบ  ก่อน-หลงักำรฝึกอบรม  
เพื่อประเมินควำมรู้  ควำมเขำ้ใจ  ก่อนและหลงักำรฝึกอบรม  และท ำแบบสอบถำมควำมคิดเห็นเก่ียวกบั
กำรวจิยัและพฒันำงำนวิชำกำร 

1.3.3  องค์ความรู้ทีไ่ด้รับจากการวจัิย คือ ผลผลิตท่ีเป็นชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรวิจยัและ
พฒันำงำนวชิำกำรส ำหรับครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ   ดงัมีองคป์ระกอบท่ีกล่ำวไวแ้ลว้ในขอ้ 1.3.1 
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             1.4  ข้อเสนอแนะ 
 ก่อนท่ีผูเ้ขำ้รับกำรอบรมจะน ำควำมรู้ท่ีไดรั้บไปปฏิบติัจริง ควรมีกำรฝึกฝนทกัษะต่ำงๆ ใน

กำรวจิยัและพฒันำใหมี้ควำมช ำนำญภำยใตก้ำรดูแลของนกัวจิยัท่ีผูเ้ช่ียวชำญก่อน 
 ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมควรน ำควำมรู้  ควำมเขำ้ใจ  และทกัษะท่ีไดรั้บไปทดลองปฏิบติัจริง  เพื่อ

ประโยชน์แก่นกัเรียน และพฒันำกำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำรใหเ้กิดข้ึนในหน่วยงำนของตนเอง 
1.4.1 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้วจัิยทีจ่ะน าไปใช้ในการเรียนการสอนมีดังนี ้
1 ใชใ้นขั้นน ำเขำ้สู่บทเรียน เม่ือมีกำรสอนเร่ืองกำรวิจยัและพฒันำนวตักรรม เช่นให้นกัศึกษำท ำ

แบบทดสอบก่อนเรียน ท่ีน ำมำจำกเคร่ืองมือกำรวจิยัในคร้ังน้ี 
2 ใชใ้นกำรขั้นกำรสอน ในกำรสัมมนำเสริม สัมมนำเขม้ รวมทั้งกำรอบรมเขม้ในชุดวิชำท่ีเก่ียวขอ้ง

กบักำรกำรวิจยัและพฒันำ โดยน ำเน้ือหำในเอกสำรฝึกอบรม ส่ือวีซีดี สไลด์คอมพิวเตอร์ไปใชใ้นกำรเรียน
กำรสอนดงักล่ำว 

3 ใชผ้ลกำรวิจยั และเอกสำรงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในกำรน ำเสนอให้นกัศึกษำทรำบถึงควำมจ ำเป็น 
หลกักำรและแนวคิดส ำคญัของกำรวจิยัและพฒันำงำนวชิำกำร  รวมทั้งตวัอยำ่งงำนวจิยัและพฒันำ 

1.4.2 ข้อเสนอแนะส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาและผู้สนใจทั่วไปที่จะน าผลการวิจัยไปใช้ 
มีดังนี ้
1 แบบทดสอบควำมรู้เก่ียวกบักำรวจิยัและพฒันำงำนวิชำกำรส ำหรับครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 

สำมำรถน ำไปใช้กบัครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำได ้เพื่อเป็นเคร่ืองมือประเมินควำมรู้พื้นฐำนฯ แต่ตอ้ง
ศึกษำในรำยละเอียดของแบบทดสอบ วธีิกำรท ำแบบทดสอบ กำรตรวจให้คะแนน และกำรแปลควำมหมำย
อยำ่งชดัเจนเสียก่อน 

2 ชุดฝึกอบรมทำงไกลในส่วนของเอกสำรกำรฝึกอบรมและ ส่ือเสริม ผูท่ี้จะน ำไปใช ้ควรเป็นผูท่ี้มี
ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจ และเจตคติท่ีดีต่อกำรวิจยัและพฒันำงำนวิชำกำร และควรไดรั้บกำรฝึกฝนปฏิบติั และ
ผำ่นกำรอบรมจำกผูเ้ช่ียวชำญในดำ้นกำรวิจยัและพฒันำงำนวิชำกำรจนมีควำมเช่ียวชำญเพียงพอก่อนท่ีจะ
น ำไปใช ้

 

2. ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิด   
2.1 สรุปความเป็นมาของโครงการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการจัดการเรียนการสอนเพือ่พฒันาการคิด 
 กำรคิดเป็นควำมสำมำรถท่ีมีควำมส ำคญัในกำรน ำไปใชใ้นกำรท ำงำนและกำรด ำเนินชีวติ  แต่ใน
สภำพปัจจุบนัมีขอ้มูลท่ีแสดงวำ่ควำมสำมำรถดำ้นกำรคิดของนกัเรียนอยูใ่นสภำวะท่ีมีปัญหำตน้เหตุของ
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ปัญหำประกำรหน่ึงคือครูไม่รู้วธีิจดักำรใหน้กัเรียนไดพ้ฒันำควำมสำมำรถในกำรคิดอยำ่งเป็นรูปธรรม  ไดมี้
กำรแกไ้ขปัญหำโดยกำรจดัฝึกอบรมใหค้วำมรู้กบัครู  แต่ไม่ไดผ้ลเตม็ท่ีเพรำะท ำไดไ้ม่ทัว่ถึง  และขำดกำร
ติดตำมผลใหค้วำมช่วยเหลือครูหลงัไดรั้บกำรอบรม  เพื่อแกปั้ญหำดงักล่ำวจึงไดมี้กำรพฒันำชุดฝึกอบรม
ทำงไกลท่ีสำมำรถใหก้ำรอบรมกบัครูเป็นจ ำนวนมำกโดยกำรใชส่ื้อเอกสำรท่ีครูสำมำรถศึกษำดว้ยตนเอง  
ผนวกกบักำรไดฝึ้กปฏิบติัตำมแนวกำรศึกษำและมีโอกำสไดรั้บกำรอบรมแบบเผชิญ  เป็นคร้ังครำวตำมดว้ย
กำรมีระบบติดตำมผลกำรท ำงำนใหค้  ำแนะน ำกบัผลงำนกำรออกแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้ท่ีครูไดท้  ำจะ
สำมำรถแกปั้ญหำใหค้รูมีควำมสำมำรถจดักำรเรียนรู้ท่ีพฒันำกำรคิดของนกัเรียนได ้
2.2  กระบวนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการจัดการเรียนการสอนเพือ่พฒันาการคิด 

2.2.1 ส ำรวจควำมตอ้งกำรของครูในกำรจดักำรเรียนกำรสอนเพื่อพฒันำกำรคิดพบวำ่ครูตอ้งกำรเรียนรู้
แนวทำงและตวัอยำ่งในกำรจดักิจกรรมและส่ือกำรเรียนรู้เพื่อน ำไปจดักิจกรรมใหก้บันกัเรียน 

2.2.2 ศึกษำขอ้มูลเก่ียวกบั  ควำมหมำยและขอบเขตของกำรคิด  วธีิกำรและตวัอยำ่งของกำรจดัอบรม
ดว้ยระบบทำงไกล 

2.2.3ผลิตเอกสำรและส่ือท่ีใชใ้นกำรฝึกอบรมทำงไกลประกอบดว้ย 
1) กำรผลิตเอกสำรประมวลสำระและแนวกำรศึกษำใหผู้เ้รียนศึกษำดว้ยตนเอง 
2) กำรผลิตส่ือเสริมเป็นภำพยนตร์ในรูปของ  CD  บรรยำยควำมรู้และใหต้วัอยำ่งสภำพกำรจดักำร

เรียนรู้ในห้องเรียนจริง 
3) กำรผลิตส่ือกำรฝึกอบรมแบบเผชิญหนำ้  1  คร้ัง  ประกอบดว้ย  Power  point  กำรบรรยำยและ

เอกสำรประกอบกำรรับกำรอบรม 
2.2.4 น ำเอกสำรและส่ือท่ีใชใ้นกำรฝึกอบรมทำงไกลไปใหผู้เ้ช่ียวชำญตรวจสอบควำมตรงโดยกำร

ประเมินค่ำ  IOC  แลว้น ำขอ้มูลจำกกำรตรวจมำปรับปรุงแกไ้ข 
2.2.5 น ำชุดฝึกอบรมทำงไกลไปทดลองใชก้บัครู 
2.2.6 ติดตำมผลกำรใชโ้ดยใหค้รูประเมินควำมพอใจและตรวจผลงำนกำรเขียนแผนกำรจดักำรเรียนรู้

ของครูแต่ละคน 
 
2.3 ข้อค้นพบ 

2.3.1 รูปแบบของชุดฝึกฯประกอบดว้ย  2  ส่วนคือ  1)  กำรศึกษำดว้ยตนเอง  2)  กำรติดตำมผลกำร
เรียนรู้  กำรผลิตเอกสำรประมวลสำระและแนวกำรศึกษำเป็นส่ือหลกั  และภำพยนตร์จำก  CD  เป็นส่ือเสริม
ใหผู้เ้รียนศึกษำดว้ยตนเองก่อน  แลว้จดัใหผู้เ้รียนไดรั้บกำรฝึกอบรมแบบเผชิญ  1  คร้ัง  เพื่อใหเ้กิดควำมรู้
ควำมเขำ้ใจ  แนวทำงในกำรปฏิบติัเพิ่มมำกข้ึน  เม่ือผูเ้รียนศึกษำดว้ยตนเองแลว้มีกำรก ำหนดใหผู้เ้รียนตอ้ง
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ปฏิบติังำนดว้ยตนเองแลว้ส่งผลงำนเป็นแผนกำรจดักำรเรียนรู้ท่ีพฒันำกำรคิดน ำมำส่งและไดรั้บขอ้แนะน ำ
กลบัไป  เพื่อปรับปรุงและเรียนรู้จำกกำรปฏิบติังำนของตนเอง 

2.3.2 ส่วนประกอบของชุดฝึกฯ ประกอบดว้ย  ชุดเอกสำรส่ือหลกัและส่ือ CD  เป็นส่ือเสริมกำรให้
กำรอบรมกำรเผชิญหนำ้  1  คร้ัง  และระบบใหค้ ำแนะน ำกำรปฏิบติังำนจำกผลงำนของผูเ้รียน 

2.3.3 วธีิกำรใชชุ้ดฝึกฯ มีดงัน้ี 1)ใหผู้เ้รียนศึกษำควำมรู้  จำกเอกสำรส่ือหลกัและภำพยนตร์จำก  CD  
เป็นส่ือเสริม  2) เขำ้รับกำรอบรมแบบต่อหนำ้  1  คร้ัง  แลว้น ำควำมรู้ควำมเขำ้ใจท่ีไดไ้ปผลิตช้ินงำนของ
ตนเอง  3) ส่งงำนใหผู้ส้อนตรวจและใหค้  ำแนะน ำ  เพื่อกำรปรับควำมเขำ้ใจและเกิดกำรเรียนรู้เพิ่มข้ึน 

2.3.4 กำรประเมินผลกำรใชชุ้ดฝึก / กำรน ำไปใช้ 
1) กำรประเมินในส่วนของเอกสำร มีกำรปรับปรุงแกไ้ข ในส่วนของ CD  เสริมไม่ตอ้งปรับปรุงแกไ้ข 
2) กำรน ำไปใชพ้บวำ่  ครูท่ีใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกล  ประเมินควำมสำมำรถและควำมรู้ควำมเขำ้ใจ

ของตนเองในกำรออกแบบกิจกรรมและกำรวดัประเมินผลค่อนขำ้งต ่ำ  เน่ืองจำกเป็นประเด็นท่ีท ำควำม
เขำ้ใจยำก  และครูมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจพื้นฐำนเก่ียวกบักำรเขียนแผนกำรจดักำรเรียนรู้ท่ีไม่ถูกตอ้งจึงท ำให้
ค่ำเฉล่ียของคะแนนกำรประเมินผลงำนกำรเขียนแผนกำรเรียนรู้ระดบั  5  จำก  10  คะแนน  ซ่ึงเป็นเกณฑ์
ระดบัต ่ำ 

2.3.5 องคค์วำมรู้ท่ีไดรั้บ 
1. ผลผลิตท่ีเป็นชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรจดักำรเรียนกำรสอนเพื่อพฒันำกำรคิดดงัมี

องคป์ระกอบท่ีกล่ำวไวแ้ลว้ในขอ้ 2.3.2 
2. ครูจ ำนวนมำกไม่เคยชินกบักำรเรียนรู้ดว้ยวธีิกำรศึกษำดว้ยตนเองและกำรเรียนรู้ท่ีตอ้งใชค้วำม

อดทนสูง 
3. ครูมีควำมรู้ควำมสำมำรถพื้นฐำนในกำรวำงแผนและเขียนแผนกำรจดักำรเรียนรู้แตกต่ำงกนัมำก 
4. กำรจะพฒันำครูใหมี้ควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรออกแบบกำรจดักำรเรียนรู้เพื่อพฒันำกำรคิด

ตอ้งท ำอยำ่งต่อเน่ือง  ครูท่ีตอ้งกำรพฒันำตนเองใหท้ ำงำนน้ีไดต้อ้งมีควำมตั้งใจและมุ่งมัน่  ไม่ทิ้งงำน  จึงจะ
ประสบควำมส ำเร็จ 

 
2.4 ข้อเสนอแนะ 

1. กำรก ำหนดกลุ่มผูเ้ขำ้รับกำรอบรมโดยใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกลตอ้งใชก้ำรคดัเลือกใหไ้ด้
บุคคลท่ีมีควำมสมคัรใจ  และมุ่งมัน่ท่ีจะพฒันำตนเองดว้ยควำมอดทน  และมีวนิยัสำมำรถควบคุมตนเองให้
ท ำกำรศึกษำควำมรู้ดว้ยตนเองใหท้ ำกำรศึกษำควำมรู้ดว้ยตนเองไดจึ้งจะไดผ้ล 
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2. กำรอบรมครูใหส้ำมำรถออกแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้ท่ีพฒันำกำรคิดไดต้อ้งใชท้ั้งระบบกำร
อ่ำน/ศึกษำขอ้มูลควำมรู้ดว้ยตนเองท่ีตอ้งเพิ่มขอ้มูลตวัอยำ่งในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ เพิ่มข้ึน  และตอ้งเพิ่ม
กิจกรรมในกำรอบรมแบบเผชิญหนำ้ใหม้ำกข้ึนรวมทั้งกำรเพิ่มจ ำนวนคร้ังของกำรติดตำม  ใหข้อ้แนะน ำกบั
ผลงำนกำรเขียนแผนกำรเรียนรู้ใหม้ำกข้ึน  และตอ้งใชเ้วลำในกำรท ำงำนติดตำมผลอยำ่งต่อเน่ือง  ซ่ึงตอ้งใช้
เวลำไม่นอ้ยกวำ่  2-3  ปี  จะท ำใหค้รูเกิดควำมรู้ควำมเขำ้ใจและปฏิบติังำนได ้
 

3.  การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูทีป่รึกษา 
3.1 สรุปความเป็นมาของโครงการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูทีป่รึกษา 

 หลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน ไดก้ ำหนดใหมี้กิจกรรมพฒันำผูเ้รียน ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีจดัใหผู้เ้รียน
ไดพ้ฒันำควำมสำมำรถของตนเองตำมศกัยภำพ กำรพฒันำท่ีส ำคญัไดแ้ก่ กำรพฒันำองคร์วมของควำมเป็น
มนุษยใ์หค้รบทุกดำ้น ทั้งร่ำงกำย สติปัญญำ อำรมณ์ และสังคม ซ่ึงสถำนศึกษำตอ้งด ำเนินกำรอยำ่งมี
เป้ำหมำย มีรูปแบบและวธีิกำรท่ีเหมำะสม กิจกรรมพฒันำผูเ้รียนท่ีก ำหนดใหก้็คือ กิจกรรมแนะแนว 

 กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันำควำมสำมำรถของผูเ้รียนใหเ้หมำะสมตำม
ควำมแตกต่ำงระหวำ่งบุคคล สำมำรถคน้พบและพฒันำศกัยภำพของตน เสริมสร้ำงทกัษะชีวติ วฒิุภำวะทำง
อำรมณ์ กำรเรียนรู้ในเชิงพหุปัญญำ และกำรสร้ำงสัมพนัธภำพท่ีดี ซ่ึงครูท่ีปรึกษำทุกคนตอ้งท ำหนำ้ท่ีแนะ
แนว ใหค้  ำปรึกษำดำ้นชีวิต กำรศึกษำต่อ และกำรพฒันำตนเองสู่โลกของอำชีพและกำรมีงำนท ำ ดงันั้น ครู
ทุกคนท่ีตอ้งท ำหนำ้ท่ีเป็นครูท่ีปรึกษำนั้น จ  ำเป็นตอ้งรู้จกัระบบและบริกำร ตลอดจนมีทกัษะกำรปรึกษำท่ี
จ ำเป็นในกำรช่วยเหลือผูเ้รียนใหส้ำมำรถพฒันำตนเองไดต้ำมศกัยภำพมำกท่ีสุด ผูท้  ำหนำ้ท่ีครูท่ีปรึกษำจึง
ควรไดรั้บกำรฝึกอบรมในเร่ืองน้ี ทั้งน้ีเพื่อจะไดมี้กำรเพิ่มเติมในดำ้นควำมรู้ ควำมเขำ้ใจ และทกัษะเก่ียวกบั
ระบบบริกำรปรึกษำท่ีจ ำเป็นเพื่อจะไดน้ ำไปประยกุตใ์ชก้บัผูเ้รียนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 

           สำขำวชิำศึกษำศำสตร์ มหำวิทยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช จึงตระหนกัถึงควำมส ำคญัของทกัษะและ
แนวปฏิบติัในกำรจดักำรระบบบริกำรปรึกษำ ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ท่ีมีกระบวนกำรท่ีชดัเจน มีวธีิกำรให้
ค  ำปรึกษำท่ีถูกตอ้ง เหมำะสม และมีประสิทธิภำพ จึงไดมี้โครงกำรวิจยัพฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง 
ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ และจะไดพ้ฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกลดงักล่ำวใหเ้ป็นแนวทำงแก่
สถำนศึกษำทัว่ไปไดใ้ชป้ระโยชน์ในกำรจดัระบบริกำรปรึกษำต่อไป 
3.2  กระบวนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง ระบบบริการปรึกษาส าหรับครูที่ปรึกษามีขั้นตอนดังนี้ 

1. ส ำรวจและวิเครำะห์หำควำมตอ้งกำรและควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม โดยกำรใชแ้บบสอบถำมครูท่ี
ปรึกษำและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ  
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  2. วเิครำะห์เอกสำรและงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยกำรวิเครำะห์เอกสำรพื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำ
ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ พร้อมทั้งเอกสำร/หลกัฐำนงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหบ้ริกำรปรึกษำ ส ำหรับครูท่ี
ปรึกษำ และบุคลำกรอ่ืนๆ เพื่อน ำมำใชเ้ป็นกรอบแนวทำงในกำรพฒันำชุดฝึกอบรม 
       3. ประชุมปฏิบติักำรวิเครำะห์และสังเครำะห์เน้ือหำสำระท่ีจะใชใ้นกำรฝึกอบรม โดยอำศยั
ขอ้มูลจำกบทควำม ต ำรำ งำนวจิยั และเอกสำรแนวคิด ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ท่ีปรำกฏใน
เอกสำร/หลกัฐำน 

4. ผลิตชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ โดยชุดฝึกอบรมท่ีอยู่
ในรูปแบบประมวลสำระเป็นส่ือหลกั  

5.  ผลิตส่ือเสริม ผูว้จิยัผลิตส่ือเสริมท่ีใชป้ระกอบในกำรฝึกอบรม ประกอบดว้ย VCD และสไลด์
คอมพิวเตอร์ เก่ียวกบัควำมรู้พื้นฐำนและเทคนิคกำรให้[บริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ   
 6. ตรวจสอบคุณภำพของชุดฝึกอบรม โดยผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบชุดฝึกอบรมในดำ้นควำมตรง
ตำมเน้ือหำสำระส ำคญัของกำรฝึกอบรม วตัถุประสงคข์องกำรวจิยั วตัถุประสงคข์องแต่ละกิจกรรม และ
ควำมเหมำะสมของภำษำท่ีใช ้
 7. ทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม ผูว้ิจยัด ำเนินกำรทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง ระบบบริกำรปรึกษำ
ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ผูเ้ขำ้รับกำรอบรม ประกอบดว้ย ครู อำจำรย ์และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ โดยส่ง
เอกสำรชุดฝึกอบรมใหผู้เ้ขำ้รับกำรอบรมไดศึ้กษำล่วงหนำ้ 1 เดือน จำกนั้นจึงด ำเนินกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติั
แบบเผชิญหนำ้อีก 2 วนั 
 8. ประเมินผลกำรทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม ผูว้ิจยัประเมินผลกำรทดลองใช้ชุดฝึกอบรม  โดย
ประเมินกำรฝึกอบรมในดำ้น 1) ควำมพึงพอใจท่ีมีต่อชุดกำรฝึกอบรมระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ี
ปรึกษำ จุดเด่น จุดดอ้ยของหลกัสูตรฝึกอบรม 2) ควำมรู้และทกัษะท่ีไดรั้บจำกกำรฝึกอบรม 3) กำรน ำ
ควำมรู้ไปใช ้4) ประโยชน์ท่ีได้รับจำกกำรอบรม 5) ปัญหำ อุปสรรคของกำรฝึกอบรม และ 6) ปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัควำมส ำเร็จในกำรฝึกอบรม 
3.3 ข้อค้นพบจากงานวจัิย 

3.3.1 รูปแบบและส่วนประกอบของชุดฝึกอบรมทางไกล ได้แก่ 
 1) ส่ือหลกัเป็นเอกสำรกำรฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ      
อยู่ในรูปแบบประมวลสำระ มีองค์ประกอบ ดงัน้ี 

1.1) ช่ือชุดฝึกอบรม 
1.2)  ค ำอธิบำยชุดฝึกอบรม 
1.3)  วตัถุประสงค ์
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1.4)  กำรเตรียมตวัเพื่อศึกษำดว้ยตนเอง 
1.5)  กำรประเมินผลตนเองก่อนกำรฝึกอบรม 
1.6)  เน้ือหำสำระท่ีใชใ้นกำรฝึกอบรม  ประกอบดว้ย 
1.7)  กิจกรรมฝึกปฏิบติั 
1.8)  ส่ือประกอบกิจกรรมฝึกปฏิบติั 
1.9)  กำรประเมินผลตนเองหลงักำรฝึกอบรม 

  2) ส่ือเสริม VCD  
  3) สไลดค์อมพิวเตอร์ 
  4) ส่ือประกอบกิจกรรมฝึกปฏิบติั 
  5) ตำรำงกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำร 
  6) แบบทดสอบตนเองก่อนกำรฝึกอบรม 
  7) แบบทดสอบผลตนเองหลงักำรฝึกอบรม 
  8) แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรฝึกอบรม เร่ือง ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครู            
ท่ีปรึกษำ 

3.3.2 วธีิการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล มีดังนี ้
 1) ส่งเอกสารการฝึกอบรมพร้อมส่ือเสริมให้ศึกษาล่วงหน้า 

 เอกสำรกำรฝึกอบรมชุดฝึกอบรม เร่ือง ระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ไดบ้รรจุ
เน้ือหำสำระส ำคญัต่ำงๆ เก่ียวกบัระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำไวโ้ดยละเอียด  ฉะนั้นเพื่อให้กำร
ฝึกอบรมด ำเนินไปดว้ยดี  และบรรลุผลตำมควำมมุ่งหมำยของกำรฝึกอบรมอยำ่งมีประสิทธิภำพ  ผูรั้บกำร
ฝึกอบรมจึงควรไดรั้บกำรศึกษำเอกสำรกำรฝึกอบรมโดยละเอียด  ตลอดจนเรียงตำมล ำดบัสำระ  จบัประเด็น
แต่ละเร่ืองให้ไดว้่ำกล่ำวถึงเร่ืองส ำคญัๆ อะไรบำ้ง  และควรท ำบนัทึกสำระส ำคญัๆ ของแต่ละสำระแต่ละ
เร่ืองไวด้ว้ย 

2) การฝึกปฏิบัติ 
   ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมทุกคนจะตอ้งเขำ้รับกำรฝึกอบรมเพื่อฝึกปฏิบติั เร่ือง พื้นฐำนเก่ียวกบักำร
ใหบ้ริกำรปรึกษำ  เป็นเวลำ  2  วนั   
                  3) การประเมินผล 

 ผูรั้บกำรอบรมทุกคนจะไดท้  ำแบบทดสอบ  ก่อน-หลงักำรฝึกอบรม  เพื่อประเมินควำมรู้  
ควำมเขำ้ใจ  ก่อนและหลงักำรฝึกอบรม 
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3.3.3 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย คือ ผลผลิตท่ีเป็นชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง ระบบบริกำร
ปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ดงัมีองคป์ระกอบท่ีกล่ำวไวแ้ลว้ในขอ้ 3.3.1 
 
3.4 ข้อเสนอแนะ 

 ก่อนท่ีผูเ้ขำ้รับกำรอบรมจะน ำควำมรู้ท่ีไดรั้บไปปฏิบติัจริง ควรมีกำรฝึกฝนทกัษะต่ำงๆ ใน
กำรปรึกษำใหมี้ควำมช ำนำญภำยใตก้ำรดูแลของผูเ้ช่ียวชำญก่อน 

 ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมควรน ำควำมรู้  ควำมเขำ้ใจ  และทกัษะท่ีไดรั้บไปทดลองปฏิบติัจริง  เพื่อ
ประโยชน์แก่นกัเรียน และพฒันำบริกำรปรึกษำท่ีเป็นระบบใหเ้กิดข้ึนในหน่วยงำนของตนเอง 

3.4.1 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้วจัิยทีจ่ะน าไปใช้ในการเรียนการสอนมีดังนี ้
1) ใชใ้นขั้นน ำเขำ้สู่บทเรียน เม่ือมีกำรสอนเร่ืองทฤษฎีและแนวปฏิบติัในกำรให้กำรปรึกษำ เช่นให้

นกัศึกษำท ำแบบทดสอบก่อนเรียน ท่ีน ำมำจำกเคร่ืองมือกำรวจิยัในคร้ังน้ี 
2) ใช้ในกำรขั้นกำรสอน ในกำรสัมมนำเสริม สัมมนำเขม้ รวมทั้งกำรอบรมเขม้ในชุดวิชำท่ี

เก่ียวขอ้งกบักำรให้กำรปรึกษำ โดยน ำเน้ือหำในเอกสำรฝึกอบรม ส่ือวีซีดี สไลด์คอมพิวเตอร์ไปใชใ้นกำร
เรียนกำรสอนดงักล่ำว 

3) ใชผ้ลกำรวิจยั และเอกสำรงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในกำรน ำเสนอให้นกัศึกษำทรำบถึงควำมจ ำเป็น 
หลกักำรและแนวคิดส ำคญัของกำรใหก้ำรปรึกษำ 

3.4.2 ข้อเสนอแนะส าหรับครูทีป่รึกษาและผู้สนใจทัว่ไปทีจ่ะน าผลการวจัิยไปใช้ มีดังนี ้
1) แบบทดสอบควำมรู้เก่ียวกบัระบบบริกำรปรึกษำส ำหรับครูท่ีปรึกษำ สำมำรถน ำไปใชก้บัครูท่ี

ปรึกษำได ้เพื่อเป็นเคร่ืองมือประเมินควำมรู้พื้นฐำนฯ แต่ตอ้งศึกษำในรำยละเอียดของแบบทดสอบ วิธีกำร
ท ำแบบทดสอบ กำรตรวจใหค้ะแนน และกำรแปลควำมหมำยอยำ่งถ่ีถว้นเสียก่อน 

2) ชุดฝึกอบรมทำงไกลในส่วนของเอกสำรกำรฝึกอบรมและ ส่ือเสริม ผูท่ี้จะน ำไปใช ้ควรเป็นผูท่ี้มี
ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจ และเจตคติท่ีดีต่อกำรให้บริกำรปรึกษำ และควรได้รับกำรฝึกฝนปฏิบติั และผ่ำนกำร
อบรมจำกผูเ้ช่ียวชำญในดำ้นกำรใหก้ำรปรึกษำจนมีควำมเช่ียวชำญเพียงพอก่อนท่ีจะน ำไปใช ้
 

4. การวจิัย เร่ือง การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การใช้แหล่งการเรียนรู้ส าหรับการเรียน
การสอน 
4.1 สรุปความเป็นมาโครงการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การใช้แหล่งการเรียนรู้ส าหรับการเรียนการ
สอน 
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 สภำพปัจจุบนัของกำรเรียนกำรสอนเก่ียวกบักำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ มีกำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ใน
ระดบัชั้นประถมศึกษำและมธัยมศึกษำ พบปัญหำเก่ียวกบักำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้หลำยประกำร คือ ปัญหำ
กำรขำดชุดกำรเรียนและคู่มือส ำหรับใชก้บักำรศึกษำจำกแหล่งกำรเรียนรู้ ปัญหำในดำ้นเวลำใชเ้วลำในกำร
เรียนมำก ปัญหำในดำ้นผูเ้รียน คือ ผูเ้รียนไม่ไดเ้รียนเท่ำท่ีควรและไม่ไดรั้บประสบกำรณ์ตรงตำม
วตัถุประสงคท่ี์ก ำหนด นอกจำกน้ี ยงัใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ไม่เตม็ท่ีรู้สึกไม่ไดป้ระโยชน์จำกกำรใชแ้หล่งกำร
เรียนรู้ (สุมนทิพย ์ บุญสมบติั วำสนำ  ทวกีุลทรัพย ์และวำณี  บุณยะไวโรจน์: 2549) 
 นอกจำกน้ี กมลำ  แสงสีทอง และเทว ี โพธิผละ (2530: 886-868) ไดก้ล่ำวถึงปัญหำของกำรใช้
แหล่งกำรเรียนรู้วำ่ “นกัเรียนไม่รู้รำยละเอียดเก่ียวกบัแหล่งกำรเรียนรู้ ไม่รู้ถึงประโยชน์ของแหล่งกำรเรียนรู้ 
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอนไม่ไดส่้งเสริมใหมี้กำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้เท่ำท่ีควร” 
 จำกปัญหำดงักล่ำวน้ี แนวทำงหน่ึงท่ีจะแกปั้ญหำหรือช่วยลดปัญหำกำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ได ้คือ 
ครูมีควำมรู้และประสบกำรณ์เก่ียวกบักำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ ในเร่ืองขั้นตอนกำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ท่ีเป็น
ระบบ และกำรผลิตชุดกำรเรียนจำกแหล่งกำรเรียนรู้เพื่อช่วยในกำรจดักิจกรรมกำรเรียนใหด้ ำเนินไปอยำ่งมี
ประสิทธิภำพและผูเ้รียนเกิดกำรอยำกเรียนรู้ กำรท่ีครูจะมีควำมรู้และประสบกำรณ์ในเร่ืองดงักล่ำวนั้น ตอ้ง
จดัอบรมใหโ้ดยพฒันำเคร่ืองมือท่ีช่วยถ่ำยทอดควำมรู้และประสบกำรณ์ในรูปชุดฝึกอบรมทำงไกล ซ่ึง
ชุดฝึกอบรมดงักล่ำวตอ้งผำ่นกระบวนกำรทดสอบประสิทธิภำพ เพื่อใหน้ ำไปใชใ้นกำรอบรมครูไดอ้ยำ่งมี
ประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 
4.2 กระบวนการพฒันาชุดมีข้ันตอน ดังนี้ 
 ขั้นที ่1  ศึกษำเอกสำร ต ำรำและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรฝึกอบรมทำงไกล กำรผลิตชุดกำรสอน
ทำงไกล และเน้ือหำและประสบกำรณ์เก่ียวกบัแหล่งกำรเรียนรู้ 
 ขั้นที ่2 ศึกษำควำมตอ้งกำรเก่ียวกบัหลกัสูตรฝึกอบรมทำงไกล เร่ืองกำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้โดยกำร
สอบถำมกบัครูผูส้อน จ ำนวน 120 คน ดว้ยแบบสอบถำมปลำยปิด แบบเลือกตอบ และแบบสอบถำม
ปลำยเปิด 
 ขั้นที ่3  พฒันำหลกัสูตรกำรฝึกอบรมทำงไกล น ำผลกำรวิจยัท่ีไดใ้นขั้นท่ี 1-2 มำจดัท ำหลกัสูตรกำร
ฝึกอบรม ประกอบดว้ย ค ำอธิบำยรำยวชิำและวตัถุประสงค์ 
 ขั้นที ่4 ก ำหนดหน่วยเน้ือหำ ไดพ้ิจำรณำจำกหลกัสูตรกำรฝึกอบรมทำงไกล มีจ ำนวน 2 หน่วย
เน้ือหำ หน่วยท่ี 1 ระบบกำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ส ำหรับกำรเรียนกำรสอน หน่วยท่ี 2 กำรผลิตและกำร
ทดสอบประสิทธิภำพชุดกำรเรียนแหล่งกำรเรียนรู้ 
 ขั้นที ่5 ผลิตประมวลสำระ แบบฝึกปฏิบติั และดีวดีี  
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 ขั้นที ่6 ตรวจสอบคุณภำพโดยผูท้รงคุณวฒิุดำ้นเทคโนโลยกีำรศึกษำและดำ้นแหล่งกำรเรียนรู้ 
 ขั้นที ่7 ปรับปรุงชุดฝึกอบรมทำงไกลตำมขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
 ขั้นที ่8  ทดสอบประสิทธิภำพชุดฝึกอบรมทำงไกล โดยกำรทดสอบประสิทธิภำพเบ้ืองตน้ใน 3 
ขั้นตอน คือ ทดลองแบบเด่ียว แบบกลุ่ม และแบบภำคสนำม 
4.3 ข้อค้นพบ 
 4.3.1 ประเภทของชุดฝึกอบรมทางไกล ท่ีพฒันำข้ึนเป็นชุดฝึกอบรมทำงไกลท่ียดึส่ือส่ิงพิมพเ์ป็นส่ือ
หลกั 
 4.3.2 ส่ือประกอบของชุดฝึกอบรมทางไกล ประกอบดว้ย ประมวลสำระ แบบฝึกปฏิบติั และดีวดีี 
       1.ประมวลสาระทีผ่ลติขึน้ ประกอบดว้ย แผนผงัแนวคิด แผนกำรสอนประจ ำหน่วย แผนกำร
สอนประจ ำตอน เน้ือหำสำระ กิจกรรม แนวตอบ และบทสรุปทำ้ยหน่วย 
      1) แผนผงัแนวคิด ท่ีเสนอในประมวลสำระใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมก่อนเรียนเน้ือหำสำระ 
เพื่อใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมเห็นควำมสัมพนัธ์ของเน้ือหำสำระในตอนและหวัเร่ือง ท ำใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมเห็น
ภำพรวมของเน้ือหำสำระท่ีตอ้งเรียน เป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน 
   2) แผนกำรสอนประจ ำหน่วยและตอน ซ่ึงประกอบดว้ยหวัเร่ือง แนวคิด และวตัถุประสงค ์
ช่วยใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมอบรมไดเ้ตรียมล่วงหนำ้ก่อนศึกษำเน้ือหำวำ่ตอ้งเรียนอะไรและไดรั้บอะไรจำก 
ท่ีเรียน 
   3) เน้ือหำสำระ ประกอบดว้ย กำรเกร่ินน ำ กำรเสนอเน้ือหำและสรุปเน้ือหำ 
   4) กิจกรรมในประมวลสำระ  กิจกรรมในประมวลสำระไดอ้อกแบบหลำกหลำยรูปแบบ 
เพื่อใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมไม่เบ่ือหน่ำยในกำรเรียน และกิจกรรมดงักล่ำวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละ
เน้ือหำท่ีผูรั้บกำรฝึกอบรมเรียน คือ (1) ให้เขียนแผนภูมิหรือแผนภำพแสดงควำมสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบ 
(2) ใหต้อบค ำถำม (3) ให้เปรียบเทียบควำมเหมือนและควำมแตกต่ำง (4) กิจกรรมแบบปรนยั คือ จบัคู่ เติม
ค ำ (5) คิดค ำนวณกำรหำประสิทธิภำพจำกโจทยท่ี์ก ำหนด เป็นตน้ 
   5) แนวตอบหรือกำรไดผ้ลยอ้นกลบั  มีหลำยรูปแบบตำมลกัษณะกิจกรรม เช่น เฉลยโดย
ใหค้  ำตอบท่ีถูกตอ้ง สรุปสำระส ำคญั โดยใหร้ำยละเอียด เป็นตน้ 
   6) บทสรุปทำ้ยหน่วย  ท่ีน ำเสนอนั้นมำจำกแนวคิดส ำคญัของแต่ละหวัเร่ือง ส่งเสริมให้
ผูรั้บกำรฝึกอบรมเขำ้ใจเน้ือหำสำระดียิง่ข้ึน เพรำะเป็นภำพรวมสุดทำ้ยของเน้ือหำสำระ 
      2. แบบฝึกปฏิบัติ  เป็นเอกสำรท่ีผูรั้บกำรฝึกอบรมตอ้งใชค้วบคู่กบัประมวลสำระในกำรบนัทึก
สำระส ำคญัและท ำกิจกรรม ไดอ้อกแบบกำรบนัทึกสำระส ำคญัในรูปแผนผงั หรือรูปแผนภูมิหรือตำรำงให้
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ผูรั้บกำรฝึกอบรมบนัทึกตำมท่ีก ำหนดไวใ้ห ้ซ่ึงช่วยใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมไดจ้ดัล ำดบัเน้ือหำไดดี้ข้ึน และท ำ
ใหง่้ำยต่อกำรบนัทึก 
      3.ดีวดีี  จดัท ำเพื่อเสริมควำมรู้ในเร่ืองกำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ในรูปแบบรำยกำรก่ึงสำรคดีควำม
ยำว 1 ชัว่โมง จ ำนวน 1 รำยกำร 
 4.3.3  วธีิการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 
      ขั้นตอนกำรใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกลมีดงัน้ี คือ (1) ท ำแบบทดสอบก่อนเรียน (2) ศึกษำแผนกำร
สอน (3) ศึกษำเน้ือหำในแต่ละหวัเร่ือง (4) ท ำกิจกรรมและตรวจสอบค ำตอบในแนวตอบ (5) ชมดีวีดี และ 
(6) ท ำแบบทดสอบหลงัเรียน 

4.3.4  การประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล 
 1 ผลกำรทดสอบประสิทธิภำพ พบวำ่ ชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ือง กำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ส ำหรับกำร
เรียนกำรสอนมีประสิทธิภำพตำมเกณฑท่ี์ก ำหนด 
 2 ผลควำมกำ้วหนำ้ทำงกำรเรียนของผูรั้บกำรฝึกอบรม พบวำ่ ผูรั้บกำรฝึกอบรมท่ีเรียนดว้ยชุด
ฝึกอบรมทำงไกลมีควำมกำ้วหนำ้ทำงกำรเรียนเพิ่มข้ึนอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05 
 3 ผลควำมคิดเห็นของผูรั้บกำรฝึกอบรม พบวำ่ โดยภำพรวมของผูรั้บกำรฝึกอบรมมีควำมคิดเห็น
เก่ียวกบัชุดฝึกอบรมทำงไกลระดบัมำกท่ีสุด 
 4 ผลกำรประเมินและติดตำมผูรั้บกำรฝึกอบรม พบวำ่ ผูรั้บกำรฝึกอบรมไดน้ ำควำมรู้ท่ีไดรั้บจำก
กำรฝึกอบรมมำสอนโดยใชแ้หล่งกำรเรียนรู้กบันกัเรียน และผลิตชุดกำรเรียนแหล่งกำรเรียนรู้น ำมำใชใ้น
กำรสอนดว้ย 

4.3.5 องค์ความรู้ที่ได้รับจากการวิจัย คือ ผลผลิตท่ีเป็นชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรใชแ้หล่งกำร
เรียนรู้ส ำหรับกำรเรียนกำรสอน ดงัมีองคป์ระกอบท่ีกล่ำวไวแ้ลว้ในขอ้ 4.3 
4.4 ข้อเสนอแนะ 
 4.4.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้     

     1. ชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ส ำหรับกำรเรียนกำรสอนไดผ้ำ่นกำร
ทดสอบประสิทธิภำพ น ำไปใชใ้นกำรฝึกอบรมกบัครูผูส้อนในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนได ้จะเป็นประโยชน์
ต่อกำรเรียนของนกัเรียน 
       2. ชุดฝึกอบรมทำงไกลสำมำรถใชก้บัผูรั้บกำรฝึกอบรมศึกษำดว้ยตนเองท่ีบำ้น หรือสถำนท่ี
อ่ืนๆ เช่นเดียวกบักำรศึกษำทำงไกล  



19 
 

      3. ชุดฝึกอบรมทำงไกลท่ีน ำมำใชใ้นกำรวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ประมวลสำระ ตวัอยำ่งชุดกำร
เรียนแหล่งกำรเรียนรู้ แบบฝึกปฏิบติัเป็นส่ือหลกั และดีวีดีเป็นส่ือเสริม ไดใ้หผู้รั้บกำรฝึกอบรมศึกษำครบ
ทุกส่ือ ในกรณีท่ีจะน ำชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ือง กำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ส ำหรับกำรเรียนกำรสอนไปใชต้อ้ง
มีส่ือดงักล่ำวอยำ่งครบถว้น 
      4. ผูรั้บกำรฝึกอบรมน ำควำมรู้จำกกำรฝึกอบรมไปใชใ้นช่วงเวลำท่ีก ำหนดไว ้2 เดือน ก็เพียงพอ
สำมำรถประเมินและติดตำมผูรั้บกำรฝึกอบรมได้ 
        4.4.2 เสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
        1. ในกำรวจิยัคร้ังน้ีเป็นกำรพฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง กำรใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ส ำหรับ
กำรเรียนกำรสอน พบวำ่ ชุดฝึกอบรมน้ีมีประสิทธิภำพท ำใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมมีควำมกำ้วหนำ้ในกำรเรียน
เพิ่มข้ึน และท่ีส ำคญัผูรั้บกำรฝึกอบรมน ำควำมรู้ท่ีไดเ้รียนจำกชุดฝึกอบรมน้ีไปใชป้ระโยชน์มำก และชอบท่ี
จะเรียนดว้ยชุดฝึกอบรมทำงไกล น่ำจะวจิยัคร้ังต่อไป คือกำรพฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกลเก่ียวกบักำรใชภู้มิ
ปัญญำทอ้งถ่ินส ำหรับกำรเรียนกำรสอน จะท ำใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมมีควำมกำ้วหนำ้ในกำรเรียนเช่นกนั
หรือไม่ 
      2. ในกำรวจิยัคร้ังน้ี ผูรั้บกำรฝึกอบรมส่วนใหญ่มีควำมเห็นในระดบัมำกท่ีสุดท่ีมีค่ำเฉล่ียสูงสุด 
( X = 4.64) วำ่บทสรุปสุดทำ้ยของหน่วยในประมวลสำระช่วยท ำใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมเขำ้ใจเน้ือหำสำระดี
ยิง่ข้ึนและใชท้บทวนเน้ือหำสำระท่ีเรียนได ้แสดงใหเ้ห็นวำ่บทสรุปมีประโยชน์ต่อผูรั้บกำรฝึกอบรมมำก 
น่ำจะมีกำรวจิยัคร้ังต่อไปเก่ียวกบักำรพฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกลโดยมีกำรใชบ้ทสรุปก่อนเสนอเน้ือหำสำระ
และหลงัเสนอเน้ือหำสำระจะท ำใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมมีควำมเห็นในระดบัมำกท่ีสุดเช่นกนัหรือไม่ 
      3. จำกขอ้คน้พบในกำรวจิยัคร้ังน้ีกบัผูรั้บกำรฝึกอบรมซ่ึงเป็นครูผูส้อน พบวำ่ แบบฝึกปฏิบติัใน
ส่วนท่ีใหบ้นัทึกสำระส ำคญัไดเ้สนอในรูปใหม่แตกต่ำงจำกแบบฝึกปฏิบติัของมหำวทิยำลยั คือ เสนอใหมี้
กำรบนัทึกสำระส ำคญัในรูปแผนผงัหรือแผนภูมิ หรือตำรำง ซ่ึงช่วยใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมบนัทึกสำระส ำคญั
ไดง่้ำย จดัล ำดบัเน้ือหำสำระไดง่้ำย และท่ีส ำคญัใชท้บทวนควำมรู้ท่ีไดศึ้กษำจำกประมวลสำระดว้ย 
คุณประโยชน์ของแบบฝึกปฏิบติัดงักล่ำวน่ำจะใหมี้กำรวิจยัโดยน ำมำปรับใชก้บัชุดวชิำของมหำวทิยำลยัใน
ส่วนท่ีเป็นแบบฝึกปฏิบติัหรือแนวกำรศึกษำ จะท ำใหน้กัศึกษำมีควำมกำ้วหนำ้ทำงกำรเรียนเพิ่มข้ึนหรือไม่ 
และจะเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษำมำกนอ้ยเพียงใด 
      4. จำกกำรสัมภำษณ์ครูผูรั้บกำรฝึกอบรม พบวำ่ ปัญหำและอุปสรรคในกำรน ำควำมรู้ท่ีไดรั้บจำก
กำรฝึกอบรมไปใช ้คือ งบประมำณในกำรพำนกัเรียนไปเรียนโดยใชแ้หล่งกำรเรียนรู้ ในประเด็นน้ี น่ำจะได้
มีกำรจดัภำยในโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งกำรเรียนรู้ โดยใหแ้นวทำงกบัครูเก่ียวกบัควำมส ำคญั องคป์ระกอบ 
รูปแบบ ประเภท และวธีิกำรจดัภำยในโรงเรียนให้เป็นแหล่งกำรเรียนรู้ เห็นควรน ำมำผลิตเป็นชุดฝึกอบรม
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ทำงไกล เร่ือง กำรจดัแหล่งกำรเรียนรู้ภำยในโรงเรียน โดยกำรพฒันำชุดน้ีข้ึนผำ่นกระบวนกำรทดสอบ
ประสิทธิภำพ จะมีประสิทธิภำพตำมเกณฑห์รือไม่ หำกพฒันำชุดดงักล่ำวไดก้็จะเป็นประโยชน์ต่อกำรเรียน
กำรสอนต่อไป 
 

5. การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการสืบค้นสารสนเทศเพือ่พฒันาการเรียนการสอน 
5.1. ความเป็นมาของโครงการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการสืบค้นสารสนเทศเพื่อพฒันาการเรียน
การสอน   
 โลกปัจจุบนัเป็นยคุของเทคโนโลยสีำรสนเทศ ซ่ึงในแต่ละวนัมนุษยรั์บรู้ข่ำวสำรขอ้มูลเป็นจ ำนวน
มำกทั้งจำกกำรเรียนรู้ในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน และตำมอธัยำศยั อยำ่งไรก็ตำมบุคคลส ำคญั
และเป็นหลกัท่ีใหค้วำมรู้ในดำ้นข่ำวสำรขอ้มูลเชิงวชิำกำรส่วนใหญ่แก่ผูท่ี้อยูใ่นวยัเรียนหรือผูแ้สวงหำ
ควำมรู้เพิ่มเติมยงัคงเป็นครู หรือบุคลำกรทำงกำรศึกษำ เช่นท่ีผำ่นมำ ซ่ึงครูท่ีตอ้งท ำหนำ้ท่ีถ่ำยทอดควำมรู้
ใหก้บัผูเ้รียนในอดีตนั้น มกัจะประสบปัญหำดว้ยภำระงำนกำรสอนท่ีมีอยูม่ำกท ำใหข้ำดโอกำสและเวลำใน
กำรคน้ควำ้หำขอ้มูลประกอบกำรสอนท่ีทนัสมยั  แต่ครูในปัจจุบนัจะไม่ประสบปัญหำเช่นในอดีต เพรำะ
ปัจจุบนัเป็นยคุของเทคโนโลยสีำรสนเทศท่ีมีกำรจดัท ำและเผยแพร่ขอ้มูลควำมรู้ในรูปแบบต่ำงๆ อยำ่ง
แพร่หลำย โดยเฉพำะส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีเพิ่มข้ึนเป็นจ ำนวนมำกและรวดเร็ว รวมทั้งกำรท่ีทุกคนต่ำงยอมรับ
วำ่สำรสนเทศเป็นฐำนควำมรู้เศรษฐกิจท่ีส ำคญัในสังคมแห่งกำรเรียนรู้ ซ่ึงผูส้ำมำรถเขำ้ถึงสำรสนเทศได้
อยำ่งถูกตอ้ง รวดเร็ว และทนัสมยั ยอ่มไดเ้ปรียบในกำรน ำสำรสนเทศไปใชใ้นกำรด ำเนินงำนไดอ้ยำ่งมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภำพ  
 กำรท่ีครูเป็นผูอ้  ำนวยควำมรู้ท่ีสำมำรถน ำสำรสนเทศมำยกระดบัประชำกรไทยใหมี้ควำมรู้ ทกัษะ 
และคุณภำพชีวติดว้ยกระบวนกำรจดักำรศึกษำใหทุ้กคนในสังคมไทยสำมำรถเขำ้ถึงควำมรู้ รู้จกัแสวงหำ
ควำมรู้ เป็นไดท้ั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บควำมรู้ในสังคมแห่งกำรเรียนรู้ไดอ้ยำ่งย ัง่ยนื สำรสนเทศดำ้นกำรศึกษำจึงมี
ควำมส ำคญัต่อวชิำชีพครู คือ 1) เป็นรำกฐำนกำรตดัสินใจ ช่วยในกำรวำงแผน วนิิจฉยัสั่งกำร และกำร
ตดัสินใจใหเ้ป็นไปอยำ่งถูกตอ้งเหมำะสม และ 2) เป็นรำกฐำนของกำรพฒันำทั้งกำรพฒันำคนและองคก์ำร  

ฉะนั้นครูส่วนใหญ่ซ่ึงมีควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรใชค้อมพิวเตอร์อยูแ่ลว้ยอ่มมีขอ้ไดเ้ปรียบใน
กำรเขำ้ถึงสำรสนเทศดงักล่ำว หำกแต่ในบำงคร้ังพบวำ่ กำรสืบคน้สำรสนเทศทำงอินเทอร์เน็ตนั้น ผูสื้บคน้
สำรสนเทศมกัจะไดรั้บสำรสนเทศท่ีมีปริมำณมำกเกินไปจนท ำใหเ้กิดปัญหำในกำรเลือกสรรขอ้มูลท่ีตรงกบั
ควำมตอ้งกำรอยำ่งแทจ้ริง  หรือผูสื้บคน้ไม่ทรำบวำ่จ ำนวนแหล่งสำรสนเทศดำ้นกำรเรียนกำรสอน  
เคร่ืองมือท่ีช่วยในกำรสืบคน้สำรสนเทศ หรือเม่ือไดรั้บสำรสนเทศมำแลว้จะไม่ทรำบวิธีอำ้งอิงผลงำนทำง
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วชิำกำรท่ีถูกตอ้ง เป็นตน้ ท่ีเป็นเช่นน้ีเพรำะครู บำงคนยงัขำดทกัษะและเทคนิควธีิกำรในกำรสืบคน้หรือกำร
เขำ้ถึงสำรสนเทศจำกแหล่งกำรเรียนรู้ท่ีตรงกบัควำมตอ้งกำรของตนได ้จึงท ำใหเ้กิดปัญหำในกำรคดัเลือก
สำรสนเทศท่ีมีอยูจ่  ำนวนมำกและเห็นวำ่เป็นเร่ืองยำก และเสียเวลำในกำรสืบคน้ ส่งผลใหผู้เ้รียนขำดโอกำส
ท่ีจะไดเ้รียนรู้สำรสนเทศใหม่ๆ และขำดควำมรู้ท่ีทนัสมยัต่อกำรน ำไปใชง้ำนใหเ้กิดประสิทธิภำพ  
 มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำชในฐำนะท่ีเป็นมหำวทิยำลยัในระบบทำงไกลเล็งเห็นวำ่ครู อำจำรย์
ท่ีท  ำหนำ้ท่ีถ่ำยทอดควำมรู้ใหก้บัผูเ้รียน ไม่วำ่จะเป็นกำรศึกษำในระบบหรือนอกระบบโรงเรียนควรไดใ้ช้
ศกัยภำพของตนทำงคอมพิวเตอร์ในกำรพฒันำกำรเรียนกำรสอนไดอ้ยำ่งเต็มท่ี จึงไดพ้ฒันำชุดฝึกอบรม
ทำงไกล เร่ือง กำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอนข้ึน ทั้งน้ีเพื่อพฒันำครู อำจำรย ์ใหมี้ควำมรู้
ควำมเขำ้ใจและมีทกัษะในกำรสืบคน้สำรสนเทศ และสำมำรถน ำสำรสนเทศไปใชใ้นกำรพฒันำกำรเรียน
กำรสอนใหมี้คุณภำพยิง่ข้ึนต่อไป 
 
5.2 กระบวนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ืองการสืบค้นสารสนเทศเพือ่พฒันาการเรียนการสอนมี
ขั้นตอนกำรพฒันำดงัต่อไปน้ี 
          5.2.1 ศึกษำหลกัสูตร เอกสำร ต ำรำ และงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก ำหนดหวัขอ้ควำมตอ้งกำรหลกัสูตร
กำรฝึกอบรมทำงไกล 
           5.2.2 ส ำรวจควำมตอ้งกำรหลกัสูตรกำรฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรสืบคน้สำรสนเทศ เพื่อพฒันำกำร
เรียนกำรสอนของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
          5.2.3 น ำขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรส ำรวจมำก ำหนดเน้ือหำของชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรสืบคน้
สำรสนเทศ เพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน โดยกำรวิเครำะห์เอกสำรกำรฝึกอบรมทำงไกลเก่ียวกบักำรสืบคน้
สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน และงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และน ำมำพฒันำเป็นชุดฝึกอบรม  
           5.2.4 ออกแบบวธีิกำรฝึกอบรมส ำหรับผูรั้บกำรฝึกอบรมโดยใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรสืบคน้
สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน โดยผูรั้บกำรฝึกอบรมตอ้งปฏิบติัตำมขั้นตอนดงัน้ี 
  1 ศึกษำชุดฝึกอบรมทำงไกลดว้ยตนเอง 
             2 ฝึกปฏิบติัโดยเขำ้มำฝึกกบัวทิยำกร 1 วนั โดยกิจกรรมในกำรฝึกจะมีทั้งกำรบรรยำย กำรฝึกปฏิบติั 
และกำรสรุปเน้ือหำโดยใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน 
          5.2.5 กำรผลิตชุดฝึกอบรม โดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินงำนดงัน้ี 
  1 สร้ำงชุดฝึกอบรมทำงไกลท่ีเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์ประกอบดว้ย แบบทดสอบก่อนเรียน แผนหน่วย 
แผนตอน เน้ือหำ กิจกรรมทำ้ยตอน แบบทดสอบหลงัเรียน พร้อมเฉลย แบบทดสอบและกิจกรรม 
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  2 ผลิตเอกสำรและวสัดุอุปกรณ์ประกอบ ไดแ้ก่ คู่มือชุดฝึกอบรม และคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเสริม
กำรฝึกอบรมภำคปฏิบติั 
  3 ตรวจสอบคุณภำพของชุดฝึกอบรมทำงไกลท่ีพฒันำข้ึนขำ้งตน้โดยผูท้รงคุณวฒิุ จำกนั้นน ำ
ขอ้เสนอแนะมำปรับปรุงชุดฝึกอบรม 
        5.2.6 น ำชุดฝึกอบรมทำงไกลฯและแบบสอบถำมควำมพึงพอใจไปทดลองใช ้(Try out) โดยทดลองใช้
กบัครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำแลว้น ำผลมำปรับปรุง 
        5.2.7 น ำชุดฝึกอบรมทำงไกลฯท่ีพฒันำข้ึนไปใชจ้ริง 
 
5.3 ข้อค้นพบ 
          5.3.1 รูปแบบของชุดฝึกอบรมทางไกลฯ 
  เป็นชุดฝึกอบรมทำงไกลฯท่ีมีเอกสำรใหผู้เ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมไดศึ้กษำดว้ยตนเองก่อนล่วงหนำ้อยำ่ง
นอ้ย 1 สัปดำห์ก่อนเขำ้รับกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำรท่ีผูเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมสำมำรถน ำควำมรู้ท่ีศึกษำดว้ย
ตนเองจำกเอกสำรมำลงมือปฏิบติั โดยมีวทิยำกรใหค้  ำแนะน ำและตอบขอ้ซกัถำมท่ีผูเ้ขำ้รับกำรอบรมมีขอ้
สงสัย ไม่ชดัเจน หรือเม่ือลงมือปฏิบติัมีขอ้ติดขดั เพื่อให้ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมเกิดควำมรู้ ควำมเขำ้ใจและ
สำมำรถปฏิบติัไดจ้ริง ซ่ึงใชเ้วลำฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำร 1 วนั 
          5.3.2  ส่วนประกอบของชุดฝึกอบรมทางไกลฯ 
  2.2.1 เอกสำรชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองกำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน 
ประกอบดว้ย 
      1) แบบทดสอบก่อนฝึกอบรม 
      2) แผนหน่วย แผนตอน เน้ือหำ 
                3) กิจกรรมทำ้ยตอน 
                4) แบบทดสอบหลงัฝึกอบรม 
                5) เฉลยแบบทดสอบและกิจกรรม 
  2.2.2 คู่มือชุดฝึกอบรม 
  2.2.3 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (เสริมกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติั) 
         5.3.3 วธีิการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลฯ 
 ในกำรใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกลฯแบ่งกิจกรรมออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกเป็นกำรใหผู้เ้ขำ้รับกำร
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ฝึกอบรมศึกษำเอกสำรชุดฝึกอบรมดว้ยตนเอง และส่วนท่ีสองเป็นกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำร       
1 การศึกษาเอกสารชุดฝึกอบรมด้วยตนเอง 
 1) กำรเตรียมตวัเพื่อกำรศึกษำดว้ยตนเอง 
 ชุดฝึกอบรมทำงไกลท่ีจดัท ำข้ึนน้ีเป็นส่วนหน่ึงของระบบกำรฝึกอบรมท่ีถ่ำยทอดเน้ือหำสำระ โดย
ผูใ้หก้ำรอบรม (วทิยำกร) และผูรั้บกำรอบรมไม่จ  ำเป็นตอ้งพบกนัหรือพบปะกนันอ้ย โดยชุดฝึกอบรม
ทำงไกลประกอบดว้ย เอกสำรพร้อมแบบฝึกปฏิบติั และคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดงันั้นควำมส ำเร็จของกำร
ฝึกอบรมจึงข้ึนอยูก่บัผูรั้บกำรฝึกอบรมเป็นส่วนใหญ่ คณะผูจ้ดัท ำเป็นเพียงผูจ้ดัประสำนในรูปของชุด
ฝึกอบรมและใหค้  ำแนะน ำในกำรศึกษำเท่ำนั้น ผูรั้บกำรฝึกอบรมท่ีหวงัควำมส ำเร็จในกำรฝึกอบรมโดย
ระบบน้ีจึงตอ้งมีวินยัและควบคุมตนเองได ้พร้อมทั้งตอ้งปฏิบติัตำมค ำแนะน ำดงัต่อไปน้ี 
           - ก ำหนดตำรำงกำรศึกษำเอกสำร ผูรั้บกำรฝึกอบรมควรมีเวลำศึกษำจำกเอกสำรและท ำกิจกรรมใน
แบบฝึกปฏิบติัหน่วยละ 3 ชัว่โมง ซ่ึงหน่วยหน่ึงๆ จะแบ่งเป็น 2 -4 ตอน ผูรั้บกำรฝึกอบรมจึงควรจดัเวลำไว้
วนัละ 1 ½ ชัว่โมง ส ำหรับกำรศึกษำ 1 ตอน 
           -  จดัสถำนท่ีในกำรศึกษำดว้ยตนเอง โดยเฉพำะสภำพแวดลอ้มทำงกำย คือ โต๊ะ เกำ้อ้ี และอุปกรณ์
กำรเรียนใหพ้ร้อม อุณหภูมิของหอ้งพอเหมำะไม่ร้อนหรือหนำวเกินไป ไม่มีเสียงรบกวนและมีแสงสวำ่งท่ี
พอเพียง 
            2) กำรประเมินตนเองก่อนและหลงัเรียน 
 ผูรั้บกำรฝึกอบรมควรตรวจสอบควำมรู้ก่อนเรียนดว้ยตนเองก่อนเรียนจำกแบบทดสอบท่ีเตรียมไวใ้ห้
ในแต่ละหน่วย เม่ือท ำแบบประเมินตนเองก่อนเรียนเสร็จแลว้ใหต้รวจแนวตอบจำกเฉลยท่ีก ำหนดไวใ้ห ้
 เม่ือศึกษำหน่วยนั้นเสร็จแลว้ ใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมประเมินตนเองหลงัเรียน โดยท ำแบบทดสอบท่ีให้
ไว ้เม่ือท ำเสร็จแลว้ตรวจแนวตอบจำกเฉลย หำกผูรั้บกำรอบรมเห็นวำ่ท ำแบบทดสอบไดต้ ่ำกวำ่ร้อยละ 85 
โปรดศึกษำหน่วยท่ีศึกษำนั้นซ ้ ำอีกจนกวำ่จะสำมำรถท ำไดเ้พิ่มข้ึน 

 3) กำรศึกษำเอกสำร 
 ชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ือง กำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอน ชุดน้ีใชส่ื้อหลกั คือ 
เอกสำร  
          การศึกษาเอกสาร เป็นส่ือท่ีบรรจุเน้ือหำสำระส ำคญัเก่ียวกบักำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียน
กำรสอน ขอใหผู้รั้บกำรฝึกอบรมตั้งใจศึกษำเอกสำรอยำ่งถ่ีถว้น สำมำรถจะมีควำมรู้ในเร่ืองท่ีเรียนอยำ่งดี 
กำรศึกษำเอกสำรจะมีประสิทธิภำพเม่ือท ำกิจกรรมในแบบฝึกปฏิบติั พยำยำมศึกษำประมวลสำระให้
ต่อเน่ืองกนัครำวละ 1 ตอน โดยใชเ้วลำ 1 ½ ชัว่โมง แต่ละตอนจะแบ่งเป็นหลำยหวัเร่ือง กำรอ่ำนเน้ือหำใน
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แต่ละเร่ืองควรอ่ำนปกติหน่ึงเท่ียวก่อน ตอนทำ้ยของแต่ละเร่ืองจะมี “กิจกรรม” ขอใหผู้รั้บกำรอบรมพยำยำม
บนัทึกสำระส ำคญัและพยำยำมท ำกิจกรรมดว้ยตนเองแลว้ตรวจสอบค ำตอบกบัแนวตอบท่ีก ำหนดไว ้

การท ากจิกรรมท้ายเร่ืองและการตรวจสอบแนวตอบ 
 กำรท ำกิจกรรมทำ้ยเร่ือง เป็นกำรทบทวนสำระส ำคญัของเร่ืองท่ีไดศึ้กษำไปแลว้ ขอให้ผูรั้บกำร
ฝึกอบรมท ำกิจกรรมทุกกิจกรรมทำ้ยเร่ืองตำมท่ีวำ่งท่ีเวน้ใหท้  ำ เม่ือท ำกิจกรรมในแต่ละหวัเร่ืองแลว้โปรด
ตรวจค ำตอบในเฉลยค ำตอบกิจกรรม ซ่ึงไดใ้หแ้นวตอบไวแ้ลว้ในแต่ละหวัเร่ืองเช่นกนั 
2 การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

ในกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำรประกอบดว้ยกิจกรรมดงัน้ี 
 1) กจิกรรมบรรยาย ประเด็นสำรสนเทศกบักำรเรียนกำรสอน และกำรพฒันำตนและวชิำชีพของครู 
   วธีิด ำเนินกิจกรรม 
   1.วทิยำกรบรรยำยในประเด็นต่อไปน้ี 
    1.1 สำรสนเทศกบัวชิำชีพครู 
    1.2 ครูกบักำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อกำรเรียนกำรสอน 
    1.3 ครูกบักำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อกำรพฒันำตนและวชิำชีพ 
   2.  ผูเ้ขำ้อบรมฟังกำรบรรยำยและซกัถำม 
2) กจิกรรมฝึกปฏิบัติ 
 ส่ิงทีต้่องเตรียมก่อนเข้าฝึกอบรม 
  ผูเ้ขำ้อบรมจะไดรั้บหนงัสือแจง้ใหเ้ตรียมหวัเร่ืองท่ีตนสนใจมำล่วงหนำ้ อำจจะเป็นหวัเร่ือง

เก่ียวกบักำรเรียนกำรสอน กำรพฒันำตนหรือกำรพฒันำวชิำชีพตำมควำมสนใจ 
               วธีิด าเนินกจิกรรม 
                1.วทิยำกรใหผู้เ้ขำ้อบรมฝึกกำรสืบคน้สำรสนเทศในหวัเร่ืองท่ีเตรียมมำดว้ยตนเองโดยใชเ้คร่ือง
คอมพิวเตอร์เป็นรำยบุคคล และวทิยำกรคอยแนะน ำอยำ่งใกลชิ้ด 
                2.วทิยำกรและผูเ้ขำ้อบรมอภิปรำยร่วมกนัถึงผลกำรสืบคน้สำรสนเทศ 
           3) กจิกรรมสรุปการอบรม ประเด็นทบทวนกำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อกำรศึกษำ 
              วธีิด าเนินกจิกรรม 
              1.วทิยำกรใหผู้เ้ขำ้อบรมทบทวนสำระส ำคญัของกำรสืบคน้สำรสนเทศ เพื่อกำรศึกษำโดยใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
              2.วทิยำกรใหผู้เ้ขำ้อบรมท ำแบบประเมินผลหลงัเรียนแลว้เฉลย 
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   3.วทิยำกรใหผู้เ้ขำ้อบรมร่วมกบัอภิปรำยและแสดงควำมคิดเห็นเก่ียวกบัชุดฝึกอบรมทำงไกล 
 

5.3.4 การประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลฯ/ การน าไปใช้ 
 1) การประเมินผลการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกลฯประเมินใน 2 ด้าน คือ 
   1.1) ผลกำรทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกล เร่ืองกำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำร
สอน พบวำ่ ผลสัมฤทธ์ิหลงักำรฝึกอบรมทำงไกลสูงกวำ่ก่อนอบรมอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั .05  
 1.2) ผูเ้ขำ้อบรมส่วนใหญ่ระบุวำ่มีควำมพึงพอใจดำ้นควำมรู้และทกัษะปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัชุดฝึกอบรม
ทำงไกลในระดบัมำกถึงมำกท่ีสุด  
           5.3.5  การน าไปใช้ 
              1 ใชใ้นกำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อน ำมำพฒันำเน้ือหำ วธีิกำรใหม่ๆในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ใหก้บั
นกัศึกษำ 
             2 รู้จกัเปรียบเทียบสำรสนเทศท่ีไดจ้ำกแหล่งสำรสนเทศต่ำงๆ วเิครำะห์ สังเครำะห์ วนิิจฉยัเพื่อเป็น
พื้นฐำนในกำรเลือกใชส้ำรสนเทศจำกแหล่งสำรสนเทศเหล่ำนั้นอยำ่งมีวจิำรณญำณ เพื่อน ำมำถ่ำยทอด
ใหก้บันกัศึกษำ 
            3 มีกำรสืบคน้สำรสนเทศบ่อยคร้ังตำมขั้นตอน จนเกิดควำมช ำนำญ มีประสบกำรณ์ สำมำรถสรุป
เป็นขอ้สังเกตเก่ียวกบักำรสืบคน้สำรสนเทศจำกแหล่งสำรสนเทศต่ำงๆได ้และน ำไปแนะน ำใหก้บันกัศึกษำ 
           4 เป็นตน้แบบใหก้บันกัศึกษำในกำรเลือกสรร สืบคน้สำรสนเทศจำกแหล่งสำรสนเทศต่ำงๆอยำ่งมี
วจิำรณญำณในกำรน ำมำใชป้ระกอบกำรเรียนกำรสอน 
         5.3.6 การติดตามผลหลังการฝึกอบรม 

ผลกำรน ำควำมรู้จำกกำรฝึกอบรมไปประยกุตใ์ชใ้นกำรปฏิบติังำนกำรเรียนกำรสอนและกำรพฒันำ
ตน โดยกำรสัมภำษณ์ผูเ้ขำ้ร่วมอบรม ปรำกฏผลดงัน้ี 

1. สำรสนเทศกบัวชิำชีพครู 
ครูท่ีผำ่นกำรอบรมใหข้อ้มูลตรงกนัวำ่มีควำมรู้ควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัสำรสนเทศมำกข้ึน โดยตระหนกั

ถึงควำมส ำคญัของสำรสนเทศจำกแหล่งสำรสนเทศต่ำงๆ รู้วธีิกำรสืบคน้สำรสนเทศฉบบัเน้ือหำเตม็ รู้
ควำมหมำยค ำศพัทใ์หม่ๆเก่ียวกบัสำรสนเทศ เช่น full text   ฐำนขอ้มูล  หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้ 
รวมถึงไดล้องสืบคน้สำรสนเทศจำกเวบ็ไซตท่ี์มีแนะน ำในเอกสำรเพิ่มเติม เพรำะมีทกัษะในกำรสืบคน้มำก
ข้ึนและรู้วำ่วธีิกำรสืบคน้สำรสนเทศท่ีตอ้งกำรไม่ยำก นอกจำกน้ีครูเห็นวำ่กำรท่ีจะน ำสำรสนเทศไปใชต้อ้ง
ค ำนึงถึงลิขสิทธ์ิอยำ่งถูกตอ้ง 
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2. ครูกบักำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อกำรเรียนกำรสอน 
เม่ือไดผ้ำ่นกำรฝึกปฏิบติักำรสืบคน้สำรสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัสำระกำรเรียนรู้ต่ำงๆจำกเวบ็ไซตท่ี์

ยกตวัอยำ่งในเอกสำรกำรฝึกอบรม ท ำใหค้รูไดส้ำรสนเทศท่ีตรงประเด็นกบัควำมตอ้งกำรมำกข้ึน จึงท ำให้
สำมำรถใชส้ำรสนเทศไดอ้ยำ่งมีประสิทธิผลและเป็นประโยชน์ในดำ้นควำมทนัสมยั ควำมครอบคลุม และมี
ควำมถูกตอ้ง ตลอดจนสำมำรถเช่ือมโยงสำรสนเทศจำกท่ีหน่ึงไปยงัอีกท่ีหน่ึงดว้ยกำรใช ้link ท่ีมีให ้กำรใช้
เวบ็ท่ำ หรือกำรใชบุ้ค๊มำร์ค (bookmark) อยำ่งง่ำยและสะดวก 

3. ครูกบักำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อกำรพฒันำตนและวชิำชีพ 
จำกควำมรู้ท่ีไดจ้ำกกำรอบรมและเอกสำรชุดฝึกอบรม ท ำใหค้รูมีควำมกระตือรือร้นในกำรเขำ้ไป

สืบคน้สำรสนเทศเพื่อท ำผลงำนวชิำกำร โดยในขณะท่ีไปสัมภำษณ์บรรณำรักษข์องห้องสมุดมหำวทิยำลยั 
พบวำ่มีครูท่ีไดผ้ำ่นกำรฝึกอบรมจ ำนวน 5-6 คนท่ีเขำ้ใชห้้องสมุดมีทกัษะกำรสืบคน้สำรสนเทศมำกข้ึน 
สังเกตไดจ้ำกกำรเขำ้เวบ็ไซตข์องมหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช แลว้รู้จกักำรเขำ้เวบ็ไซตข์องหอ้งสมุดเพื่อ
คน้หำวทิยำนิพนธ์ หนงัสือ วำรสำร ส ำหรับใชอ้ำ้งอิงในผลงำน และไดมี้กำรสอบถำมบรรณำรักษเ์พิ่มเติม
ในกำรอำ้งอิงบรรณำนุกรมตำมหลกัวชิำกำรท่ีถูกตอ้ง 
            5.3.7 องค์ความรู้ทีไ่ด้รับจากการวจัิย 
             1 ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมจะใหค้วำมสนใจกบักำรอบรมท่ีตรงกบัควำมตอ้งกำร และน ำไปใชใ้นงำนท่ี
ตนรับผดิชอบได ้
 2 กำรศึกษำทำงไกลท่ีเก่ียวกบัทกัษะ-กำรปฏิบติั จ  ำเป็นอยำ่งยิง่ท่ีผูเ้ขำ้รับกำรอบรมจะตอ้งลงมือ
ปฏิบติัจริง เพื่อเรียนรู้ขั้นตอนท่ีมีควำมส ำคญั โดยกำรแนะน ำของวทิยำกร เพรำะจะท ำใหเ้รียนรู้ไดเ้ร็วข้ึน 
แมว้ำ่กำรลองผิด-ลองถูกดว้ยตนเองจะท ำใหเ้กิดกำรเรียนรู้ไดก้็ตำม 
 3 กำรศึกษำทำงไกลดว้ยตนเองจะมีควำมเขำ้ใจไดม้ำกข้ึนถำ้ใชส่ื้อประสม เน่ืองจำกส่ือแต่ละ
ลกัษณะจะมีลกัษณะเด่น-ดอ้ยต่ำงกนั ส่ือประสมจะช่วยเสริม-เติมเตม็ใหก้บัส่ือท่ีใชร่้วม เพื่อท ำใหผู้ศึ้กษำ
ไดรั้บควำมรู้มำกท่ีสุดเท่ำท่ีจะมำกได ้
 4 กำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอนท ำใหเ้กิดขอ้คิดใน 2 ดำ้นคือ 1) กำรใช้
สำรสนเทศท่ีสืบคน้มำไดข้องครูผูส้อน ผูส้อนตอ้งมีควำมตระหนกัอยูเ่สมอวำ่สำรสนเทศท่ีไดม้ำมีจ ำนวน
มำก มีรูปแบบหลำกหลำย กำรจะเลือกสำรสนเทศใดมำใชจ้  ำเป็นตอ้งรู้จกัวนิิจฉยั วเิครำะห์และสังเครำะห์
ใหถ่ี้ถว้นรอบคอบก่อน และ 2) ผูส้อนจ ำเป็นตอ้งปลูกฝังใหผู้เ้รียนของตนตระหนกัถึงกำรน ำสำรสนเทศท่ี
สืบคน้มำไดเ้ช่นเดียวกนั 
 5 กำรสืบคน้สำรสนเทศเพื่อพฒันำกำรเรียนกำรสอนเป็นกำรน ำส่ิง 2 ส่ิงคือ กำรสืบคน้สำรสนเทศ
และกำรพฒันำกำรเรียนกำรสอนมำเช่ือมโยงเขำ้ดว้ยกนัใหเ้ห็นภำพชดัเจนวำ่ ผูส้อนท่ีจะพฒันำกำรเรียน
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กำรสอนของตน และพฒันำวิชำชีพหรือพฒันำตนเอง จะมีขั้นตอนวธีิกำรอยำ่งไรท่ีจะน ำเอำสำรสนเทศท่ี
สืบคน้ไดอ้ยำ่งถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัสมยัมำพฒันำส่ิงดงักล่ำวไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ ทั้งน้ีโดยค ำนึงถึง
จริยธรรมในกำรใชส้ำรสนเทศ 
 6 กำรใชส้ำรสนเทศในกำรพฒันำกำรเรียนกำรสอนท ำให้เกิดกิจกรรมกำรแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวำ่งผูส้อน ผูเ้รียน และผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 7 กำรใชส้ำรสนเทศในกำรพฒันำกำรเรียนกำรสอนและวชิำชีพของตนเองท ำให้เกิดกำรจดักำร
ควำมรู้ (KM) ของผูสื้บคน้สำรสนเทศ ซ่ึงจะเป็นเคร่ืองมือในกำรตดัสินใจ วำงแผนในกำรจดักิจกรรมกำร
เรียนกำรสอนต่อไป 
 
5.4 ข้อเสนอแนะ  
         5.4.1 ควรส่งชุดฝึกอบรมใหผู้เ้ขำ้อบรมก่อนล่วงหนำ้อยำ่งนอ้ย 1 สัปดำห์ เพื่อใหผู้เ้ขำ้อบรมไดมี้โอกำส
ศึกษำท ำควำมเขำ้ใจเน้ือหำตำมตอ้งกำร 
          5.4.2 กำรฝึกปฏิบติัจริงเป็นส่ิงส ำคญัท่ีท ำใหผู้เ้ขำ้อบรมไดท้ดสอบควำมรู้ควำมเขำ้ใจของตนเองใน
สถำนกำรณ์จริง เพื่อตรวจสอบระดบัควำมรู้ของตนเอง ซ่ึงในกำรอบรมพบวำ่ผูเ้ขำ้อบรมมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจ
ในระดบัแตกต่ำงกนัมำก ผูเ้ป็นวทิยำกรตอ้งใหก้ำรดูแลแนะน ำหรือใหผู้เ้ขำ้อบรมท่ีมีทกัษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์มำกกวำ่ช่วยเหลือผูเ้ขำ้อบรมดว้ยกนั นอกจำกน้ีวทิยำกรจะตอ้งวำงแผนในกำรใหเ้วลำผูเ้ขำ้
อบรมไดฝึ้กทกัษะในกำรใชโ้ปรแกรมอยำ่งเหมำะสม เพื่อใหไ้ดใ้ชค้วำมรู้ควำมเขำ้ใจจำกกำรฝึกปฏิบติัไดจ้ริง 
           5.4.3 กำรจดัอบรมตอ้งตรวจสอบควำมพร้อมของอุปกรณ์โสตทศัน์และคอมพิวเตอร์ใหมี้จ ำนวน
เพียงพอกบัผูเ้ขำ้อบรมและอยูใ่นสภำพพร้อมใช ้เพื่อไม่ใหเ้กิดกำรติดขดั ล่ำชำ้ เสียเวลำ ซ่ึงช่วยลดควำมเบ่ือ
หน่ำยในกำรฝึกอบรม 

 

6.  การพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พืน้ฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครูที่ปรึกษา 
6.1  สรุปความเป็นมาของโครงการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พืน้ฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับ
ครูทีป่รึกษา 
 สืบเน่ืองจำกพระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.2542 ได้ก ำหนดให้มีกำรจดัท ำหลกัสูตร
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน เพื่อควำมเป็นไทย ควำมเป็นพลเมืองดีของชำติ กำรด ำรงชีวิตและกำรประกอบอำชีพ 
ตลอดจนเพื่อกำรศึกษำต่อ กำรจดักำรศึกษำตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันำคนไทยให้เป็นมนุษย ์ท่ีสมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย 
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จิตใจ สติปัญญำ ควำมรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในกำรด ำรงชีวิต สำมำรถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น
ไดอ้ยำ่งเป็นสุข 

 หลกัสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน นอกจำกจะก ำหนดสำระกำรเรียนรู้ไวใ้นแต่ละกลุ่มเพื่อพฒันำ
คุณภำพผูเ้รียนทุกคนแลว้ ยงัไดก้ ำหนดใหมี้กิจกรรมพฒันำผูเ้รียน ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีจดัใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันำ
ควำมสำมำรถของตนเองตำมศกัยภำพ กำรพฒันำท่ีส ำคญัไดแ้ก่ กำรพฒันำองคร์วมของควำมเป็นมนุษยใ์ห้
ครบทุกดำ้น ทั้งร่ำงกำย สติปัญญำ อำรมณ์ และสังคม  ซ่ึงสถำนศึกษำตอ้งด ำเนินกำรอยำ่งมีเป้ำหมำย มี
รูปแบบและวธีิกำรท่ีเหมำะสม กิจกรรมพฒันำผูเ้รียนท่ีก ำหนดใหก้็คือ กิจกรรมแนะแนว 

  ดงันั้น ครูทุกคนท่ีตอ้งท ำหนำ้ท่ีเป็นครูท่ีปรึกษำนั้น จ  ำเป็นตอ้งมีควำมรู้เก่ียวกบักำรใหป้รึกษำท่ี
จ ำเป็น ไดแ้ก่ กำรใหก้ำรปรึกษำเป็นรำยบุคคล กำรใหก้ำรปรึกษำเป็นกลุ่ม และกำรให้กำรปรึกษำครอบครัว 
ในกำรช่วยเหลือผูเ้รียนใหส้ำมำรถเขำ้ใจตนเอง เรียนรู้ท่ีจะแกปั้ญหำ และด ำรงชีวติอยูอ่ยำ่งมีควำมสุขมำก
ท่ีสุด  

              อยำ่งไรก็ตำม ปัญหำต่ำงๆท่ีเกิดข้ึนกบันกัเรียนในปัจจุบนั ไม่วำ่จะเป็นปัญหำติดยำเสพติด ปัญหำ
เด็กติดเกม ปัญหำหนีเรียน ปัญหำประพฤติผิดทำงเพศ ปัญหำลกัขโมย และอ่ืนๆ เม่ือนกัจิตวทิยำหรือครู
แนะแนวเขำ้ไปช่วยเหลือ มกัพบเสมอวำ่สำเหตุมำจำกครอบครัวเป็นส่วนใหญ่  ดงันั้นกำรใหก้ำรปรึกษำ
นกัเรียนในปัจจุบนัจึงควรให้ควำมสนใจและควำมส ำคญักบักำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวดว้ย และผูท้  ำ
หนำ้ท่ีครูท่ีปรึกษำจึงควรไดรั้บกำรฝึกอบรมในเร่ืองน้ี ทั้งน้ีเพื่อจะไดมี้กำรเพิ่มเติมในดำ้นควำมรู้ ควำม
เขำ้ใจ และเทคนิคกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวท่ีจ ำเป็น เพื่อจะไดน้ ำไปประยกุตใ์ชก้บักำรใหก้ำรปรึกษำ
ครอบครัวแก่ผูเ้รียนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพยิง่ข้ึนต่อไป 

           สำขำวชิำศึกษำศำสตร์ มหำวทิยำลยัสุโขทยัธรรมำธิรำช จึงตระหนกัถึงควำมส ำคญัของพื้นฐำนกำร
ให้ปรึกษำครอบครัว ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ท่ีมีทฤษฎีกำรให้กำรปรึกษำครอบครัว แนวคิดกำรให้กำรปรึกษำ
ครอบครัวท่ีชดัเจน มีเทคนิควิธีกำรให้ปรึกษำครอบครัวท่ีถูกตอ้ง เหมำะสม และมีประสิทธิภำพ จึงไดมี้
โครงกำรวิจยัพฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง พื้นฐำนกำรให้กำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ โดย
ผำ่นกระบวนกำรฝึกอบรมท่ีชดัเจน มีวิธีกำรและเคร่ืองมือส ำหรับครูท่ีปรึกษำในกำรให้ปรึกษำครอบครัว 
พร้อมดว้ยเอกสำรหลกัฐำนกำรปฏิบติังำน สำมำรถตรวจสอบหรือรับกำรประเมินจำกระบบประกนัคุณภำพ
กำรศึกษำได ้และจะไดพ้ฒันำชุดฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองดงักล่ำวให้เป็นแนวทำงแก่สถำนศึกษำทัว่ไปไดใ้ช้
ประโยชน์ในกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวต่อไป 
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6.2  กระบวนการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง พืน้ฐานการให้การปรึกษาครอบครัวส าหรับครู                    
ทีป่รึกษามีขั้นตอนดังนี้ 

6.2.1 หำควำมตอ้งกำรและควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรม โดยกำรสอบถำมครูท่ีปรึกษำและบุคลำกร
ทำงกำรศึกษำ  

6.2.2 วเิครำะห์เอกสำรและงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยกำรวิเครำะห์เอกสำรพื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำ
ครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ พร้อมทั้งเอกสำร/หลกัฐำนงำนวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว 
ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ และบุคลำกรอ่ืนๆ เพื่อน ำมำใชเ้ป็นกรอบแนวทำงในกำรพฒันำชุดฝึกอบรม 

6.2.3  ประชุมปฏิบติักำรวิเครำะห์และสังเครำะห์เน้ือหำสำระท่ีจะใชใ้นกำรฝึกอบรม โดยอำศยั
ขอ้มูลจำกบทควำม ต ำรำ งำนวจิยั และเอกสำรแนวคิด พื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ี
ปรึกษำ  ท่ีปรำกฏในเอกสำร/หลกัฐำน  

6.2.4  ผลิตชุดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง พื้นฐำนกำรให้กำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ  
ผูว้ิจยัผลิตชุดฝึกอบรมทำงไกล  

6.2.5.  ผลิตส่ือเสริม ผูว้จิยัผลิตส่ือเสริมท่ีใชป้ระกอบในกำรฝึกอบรม ประกอบดว้ย VCD และ
สไลดค์อมพิวเตอร์ เก่ียวกบัควำมรู้พื้นฐำนและเทคนิคกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ   
 6.2.6. ตรวจสอบคุณภำพของชุดฝึกอบรม คณะผูว้จิยัไดต้รวจสอบคุณภำพของชุดฝึกอบรม โดยใช้
ผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบชุดฝึกอบรมในดำ้นควำมตรงตำมเน้ือหำสำระส ำคญัของกำรฝึกอบรม 
วตัถุประสงคข์องกำรวจิยั วตัถุประสงคข์องแต่ละกิจกรรม  และควำมเหมำะสมของภำษำท่ีใช ้ 
 6.2.7  ทดลองใชชุ้ดฝึกอบรม ผูว้จิยัด ำเนินกำรทดลองใชชุ้ดฝึกอบรมทำงไกล เร่ือง พื้นฐำนกำรให้
กำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ ผูเ้ขำ้รับกำรอบรม ประกอบดว้ย ครู อำจำรย ์โดยส่งเอกสำรชุดฝึก
อบรมใหผู้เ้ขำ้รับกำรอบรมไดศึ้กษำล่วงหนำ้  จำกนั้นจึงด ำเนินกำรฝึกอบรมภำคปฏิบติั 
 6.2.8. ประเมินผลกำรทดลองใช้ชุดฝึกอบรม ผูว้ิจยัประเมินผลกำรทดลองใช้ชุดฝึกอบรม  โดย
ประเมินกำรฝึกอบรมในดำ้น 1) ควำมพึงพอใจท่ีมีต่อชุดกำรฝึกอบรมพื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว 
จุดเด่น จุดดอ้ยของหลกัสูตรฝึกอบรม 2) ควำมรู้และทกัษะท่ีไดรั้บจำกกำรฝึกอบรม 3) กำรน ำควำมรู้ไปใช ้
4) ประโยชน์ท่ีได้รับจำกกำรอบรม 5) ปัญหำ อุปสรรคของกำรฝึกอบรม และ 6) ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ควำมส ำเร็จในกำรฝึกอบรม 
6.3 ข้อค้นพบจากงานวจัิย 

6.3.1 รูปแบบและส่วนประกอบของชุดฝึกอบรมทางไกล ได้แก่ 
                  1. ส่ือหลกัเป็นเอกสำรกำรฝึกอบรมทำงไกลเร่ืองพื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว 
                      ส ำหรับครูท่ีปรึกษำ  โดยชุดฝึกอบรมอยู่ในรูปแบบประมวลสำระ มีองค์ประกอบ ดงัน้ี 
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1.1) ช่ือชุดฝึกอบรม 
1.2) ค ำอธิบำยชุดฝึกอบรม 
1.3) วตัถุประสงค ์
1.4)  กำรเตรียมตวัเพื่อศึกษำดว้ยตนเอง 
1.5)  กำรประเมินผลตนเองก่อนกำรฝึกอบรม 
1.6)  เน้ือหำสำระท่ีใชใ้นกำรฝึกอบรม  ประกอบดว้ย 
1.7)  กิจกรรมฝึกปฏิบติั 
1.8)  ส่ือประกอบกิจกรรมฝึกปฏิบติั 
1.9)  กำรประเมินผลตนเองหลงักำรฝึกอบรม 

   2. ส่ือเสริม VCD  
                      3. สไลดค์อมพิวเตอร์ 

                            4. ส่ือประกอบกิจกรรมฝึกปฏิบติั 
                            5. ตำรำงกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบติักำร 
                            6. แบบทดสอบตนเองก่อนกำรฝึกอบรม 
                            7. แบบทดสอบผลตนเองหลงักำรฝึกอบรม 
                            8. แบบสอบถำมควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรฝึกอบรม เร่ือง  
                               พื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว 
           6.3.2วธีิการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล มีดังนี ้

     1. ส่งเอกสารการฝึกอบรมพร้อมส่ือเสริมให้ศึกษาล่วงหน้า 
เอกสำรกำรฝึกอบรมชุดฝึกอบรมเร่ืองพื้นฐำนกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ  ได้

บรรจุเน้ือหำส ำคญัต่ำง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรปรึกษำครอบครัวไวแ้ลว้เกือบทั้งหมด  ฉะนั้นเพื่อใหก้ำร
ฝึกอบรมด ำเนินไปดว้ยดี  และบรรจุผลตำมควำมมุ่งหมำยของกำรฝึกอบรมอยำ่งมีประสิทธิภำพ  ผูรั้บกำร
ฝึกอบรมจึงควรไดรั้บกำรศึกษำเอกสำรกำรฝึกอบรมโดยละเอียด  ตลอดจนเรียงตำมล ำดบัสำระ  จบัประเด็น
แต่ละเร่ืองใหไ้ดว้ำ่กล่ำวถึงเร่ืองส ำคญั ๆ อะไรบำ้ง  และควรท ำบนัทึกสำระส ำคญั ๆ ของแต่ละสำระแต่ละ
เร่ืองไวด้ว้ย 
                   2. การฝึกปฏิบัติ 
  ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมทุกท่ำนจะไดเ้ขำ้รับกำรฝึกอบรมเพื่อฝึกปฏิบติัเร่ืองพื้นฐำนเก่ียวกบักำรใหก้ำร
ปรึกษำครอบครัว  เป็นเวลำ  2  วนั  ณ โรงเรียนพิชญศึกษำ 
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               3. การประเมินผล 
ผูรั้บกำรอบรมทุกท่ำนจะไดน้ ำแบบทดสอบ  ก่อน-หลงักำรฝึกอบรม  เพื่อประเมินควำมรู้  ควำม

เขำ้ใจ  ก่อนและหลงักำรฝึกอบรม 
                  4. ข้อเสนอแนะ 

ผูเ้ขำ้รับกำรอบรมควรน ำควำมรู้  ควำมเขำ้ใจ  และทกัษะท่ีไดรั้บไปทดลองปฏิบติัจริง  เพื่อ
ประโยชน์แก่นกัเรียนของท่ำน  และมีระบบบริกำรปรึกษำครอบครัวเกิดข้ึนในหน่วยงำนของตนเอง 

6.3.3 องค์ความรู้ทีไ่ด้รับจากการวจัิย คือ ผลผลติที่เป็นชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ืองพืน้ฐานการให้การ
ปรึกษาครอบครัวส าหรับครูที่ปรึกษา ดังมีองค์ประกอบทีก่ล่าวไว้แล้วในข้อ 1 

6.4  ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะส าหรับผู้วจัิยที่จะน าไปใช้ในการเรียนการสอนมีดังนี้ 

1. ใชใ้นขั้นน ำเขำ้สู่บทเรียน เม่ือมีกำรสอนเร่ืองกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว เช่นใหน้กัศึกษำท ำ
แบบทดสอบก่อนเรียน ท่ีน ำมำจำกเคร่ืองมือกำรวจิยัในคร้ังน้ี 

2. ใชใ้นกำรขั้นกำรสอน ในกำรสัมมนำเสริม สัมมนำเขม้ รวมทั้งกำรอบรมเขม้ในชุดวชิำท่ีเก่ียวขอ้ง
กำรกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว โดยน ำเน้ือหำในเอกสำรฝึกอบรม ส่ือวซีีดี สไลดค์อมพิวเตอร์ไป
ใชใ้นกำรเรียนกำรสอนดงักล่ำว 

3. ใชส่้วนของเอกสำรงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและผลกำรวจิยั เพื่อน ำเสนอให้นกัศึกษำทรำบถึงควำม
จ ำเป็น และแนวคิดส ำคญัของกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว 
   ข้อเสนอแนะส าหรับครูที่ปรึกษาและผู้สนใจทัว่ไปทีจ่ะน าไปใช้มีดังนี ้

1. แบบทดสอบควำมรู้เก่ียวกบักำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัวส ำหรับครูท่ีปรึกษำ สำมำรถน ำไปใชก้บั
ครูท่ีปรึกษำได ้เพื่อเป็นเคร่ืองมือประเมินควำมรู้พื้นฐำนฯ แต่ตอ้งศึกษำในรำยละเอียดของ
แบบทดสอบ วธีิกำรท ำแบบทดสอบ กำรตรวจใหค้ะแนน และกำรแปลควำมหมำย 

2.  ชุดฝึกอบรมทำงไกลในส่วนของเอกสำรกำรฝึกอบรมและ ส่ือเสริม ผูท่ี้จะน ำไปใช ้ควรเป็นผูท่ี้มี
ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจเก่ียวกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว ไดรั้บกำรฝึกฝนปฏิบติั และผำ่นกำรอบรมจำก
ผูเ้ช่ียวชำญในดำ้นกำรใหก้ำรปรึกษำครอบครัว ก่อนท่ีจะน ำไปใช ้

 




